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Stop the Price Scam In Our Hospitals 

ET Editorials 

Most patients in India have virtually no say in their medical 
treatments. Yet, they shoulder the entire financial burden, 
frequently paying prices vastly disconnected from actual 
wholesale costs. A recent Maharashtra FDA survey across the 
Mumbai Metropolitan Region, Pune and Chhatrapati 
Sambhajinagar revealed staggering price inflation. An IV infusion 
set bought for 11.05 was billed at an MRP of 325; a 6.75 syringe 
was listed at 57.20; and a 29.41 catheter cost 310. Uncovering 
markups as high as 2,841%, the regulator requested guidelines 

from National Pharmaceutical Pricing Authority (NPPA) on acceptable price gaps. 

In 2018, an NPPA review of hospital bills found that consumables made up nearly 1/10th of total patient 
costs, more than double the expenditure on scheduled essential drugs. NPPA flagged profit margins on non-
scheduled items like cannulae and catheters as exorbitant, noting that in-house hospital pharmacies 
trapped patients without alternatives. Crucially, it acknowledged that such medical disposables fell outside 
its price-control mandate. After the FDA report, Association of Indian Medical Device Industry (AiMeD) 
said the findings highlighted the need for a separate pricing policy for medical devices. 

The core issue isn’t producing another report confirming that medical supplies are overpriced. It is 
actionable intervention. Instead of relying on sporadic media exposés, or isolated state- level surveys, the 
government should establish an independent regulator to systematically sample hospital bills across regi-
ons and procedures. This body would compare procurement costs against billed MRPs, highlight egregious 
outliers, publish anonymised data, and separate legitimate operational overheads from predatory 
markups. 
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ͧश¢ा - èवाèØय के ͧलए उÍच गुणवƣा वालȣ सेवाएं जǾरȣ 

संपादकȧय 
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ͪवæव बɇक कȧ ताजा पावटȹ एंड इिÈवटȣ Ħीफ ǐरपोट[ मɅ भारत मɅ तेजी से गरȣबी कम होना खुशी का बात है। 
लेͩकन ǐरपोट[ का एक अंश ͬचतंाजनक भी है। इसके अनुसार यूपी-बंगाल पɪटȣ (झारखÖड और ǒबहार समते) का 
देश कȧ आबादȣ मɅ Ǒहèसा तो 35% है, लेͩकन 57% गरȣब भी इÛहȣं चार राÏयɉ मɅ हɇ। इसके उलट अगर चार Ĥमुख 
औɮयोͬगक राÏयɉ गुजरात, महाराçĚ तͧमलनाडु और कना[टक को लɅ तो नीǓत आयोग और एनएसओ के उपभोÈता 
खच[ के आधार पर उनमɅ देश कȧ कुल आबादȣ का 24% है, लेͩकन गरȣब माğ 15% हɇ। समय के साथ गरȣबी महज 
उपभोÈता खच[ से नहȣं मापी जा सकती। 1967 तक भारत मɅ अनाज सबसे बड़ी जǾरत थी, लेͩकन आज åयिÈत 
कȧ जǾरत माğ पेट भरना नहȣं है। उसे बÍचɉ के ͧलए बेहतर ͧश¢ा कȧ भी दरकार है, जो उस ेउ×पादक नौकरȣ 
Ǒदला सके। उसे ऐसी èवाèØय सेवा कȧ जǾरत है, जो महंगे इलाज से बचा सके। पांच ͩकलो मुÝत अनाज भूख 
से मौतɅ तो बचा सकता है, पर रोजगारपरक ͧश¢ा सुǓनिæचत नहȣं कर सकता। तब बÍचे èकूल-कॉलेज छोड़ युवा 
आयु मɅ ͬगग वक[ र बनने को मजबूर हɉगे। खोमच-ेठेला लगाकर पǐरवार का पेट भरना मुमͩकन है, पर अÍछȤ 
ͧश¢ा और बेहतर èवाèØय पाना नहȣं समाज के ͧलए सबसे जǾरȣ लेͩकन लगातार महंगी होती इन सेवाओं स े
उदारȣकरण के बाद से सरकारɉ ने हाथ खींचने शुǾ ͩकए हɇ। नतीजतन ͧश¢ा और èवाèØय महंगे होते चले गए 
हɇ। सबके ͪवकास के ͧलए ͧश¢ा èवाèØय के ͧलए उÍच गुणवƣा वालȣ सेवाएं जǾरȣ हɇ। 

 

Date: 04-11-26 

अगर बÍचɉ मɅ भी Đूरता भरने लगे तो हमारे उजले भͪवçय का Èया 
होगा? 

मेघना पंत, ( पुरèकृत लेͨखका, पğकार और वÈता ) 

कुछ वीͫडयो ऐसे होते हɇ, िजÛहɅ देखने के बाद मन करता है ͩक काश उÛहɅ देखा हȣ न होता। इसͧलए नहȣं ͩक 
उनमɅ वीभ×स Ǻæय होते हɇ, बिãक इसͧलए ͩक वे एक ͪवचͧलत करने वालȣ सÍचाई को उजागर करते हɇ। यह ͩक 
हम ͩकस हद तक Đूरता को सामाÛय मानने लगे हɇ। 

एक गरȣब, मासूम, छह साल कȧ बÍची- जो èपेशलȣ-एबãड भी थी- पर महज आठ साल के लड़के का हमला ऐसी 
हȣ भयावह घटना है। इसने पूरे देश को झकझोर Ǒदया। इससे कई सवाल उठे हɇ। पंचकूला के उस èकूल मɅ 
Ǔनगरानी कȧ åयवèथा कैसी थी, जहां बÍची पर इतने बेखौफ होकर हमला ͩकया गया? ͧश¢क कहां थे? बÍची 
इतनी असुरͯ¢त िèथǓत मɅ कैसे पहंुची? और हम अपने बÍचɉ को संवेदनशीलता, आĐामकता व दसूरे मनुçय के 
जीवन के मह×व के बारे मɅ Èया ͧसखा रहे हɇ? 
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हमɅ ये असहज सवाल पछूने हȣ हɉगे, खासकर इसͧलए ͩक अपराध करने वाला भी अभी खुद एक बÍचा हȣ है। 
आͨखर इस बÍचे ने अपने घर मɅ Èया देखा है? èकूल मɅ Èया देखा है? समाज मɅ Èया देखा है? मीͫडया और 
सोशल मीͫडया पर Èया देखा है? वह ͩकस तरह के åयवहारɉ के संपक[  मɅ रहा है? Ǒहसंा, सहमǓत, कǽणा और अपने 
कृ×यɉ के पǐरणामɉ को लेकर उसकȧ समझ ͩकस तरह गढ़ȣ जा रहȣ है? बÍचे ͩकसी शूÛय मɅ बड़ ेनहȣं हो जाते। 
उनके åयवहार पर उनके पǐरवेश, अनुभवɉ और उनकȧ परवǐरश का Ĥभाव पड़ता है। 

इसके बाद ͩकशोर-Ûयाय का और भी कǑठन सवाल सामने आता है। कानून मानता है ͩक बÍचे वयèकɉ से अलग 
होते हɇ और ͩ कशोर-Ûयाय मɅ उनके पुनवा[स को कɅ ġȣय मह×व ͧ मलना चाǑहए। लेͩकन पुनवा[स का मतलब उदासीनता 
नहȣं हो सकता। इसका मतलब यह भी नहȣं हो सकता ͩक पीͫड़त के कçटɉ को गौण मान ͧलया जाए। 

अगर कोई आठ साल कȧ उĨ मɅ इतना जघÛय अपराध कर सकता है, तो वयèक होकर Èया करेगा? मनोरोगी 
Ĥवृͪ ƣ वालɉ के कृ×यɉ को केवल इसͧलए बदा[æत नहȣं ͩकया जा सकता ͩक हमारȣ Ûयाय-åयवèथा उÛहɅ अवयèक 
समझती है। इस मामले मɅ कानून और नैǓतकता के दायरे मɅ जवाबदेहȣ तय होनी चाǑहए, मनोवै£ाǓनक आकलन 
ͩकया जाना चाǑहए और अपराध कȧ गंभीरता के अनुǾप सजा ͧमलनी चाǑहए। åयवèथा को कड़ा संदेश देना होगा 
ͩक अगर अपराध करोगे, तो उसकȧ सजा भी भुगतनी होगी- ताͩक कोई बÍचा दोबारा ͩकसी दसूरे बÍचे के साथ 
ऐसा करने कȧ Ǒहàमत न करे। 

शायद इस घटना का सबसे Ǔनराशाजनक पहलू वह है, जो सोशल मीͫडया पर ǑटÜपͨणयɉ मɅ हो रहा है। लोग इसमɅ 
राजनीǓत घसीट रहे हɇ। कुछ लोग धाͧम[क संकेतɉ के जǐरए यह जताने कȧ कोͧशश कर रहे हɇ ͩक Ǒहसंा का संबंध 
पीͫड़त बÍची कȧ सामुदाǓयक-पहचान से है। एक छह साल कȧ बÍची कȧ जान जाते-जाते बची है और हमारȣ पहलȣ 
ĤǓतͩĐया उसकȧ पीड़ा को अपने राजनीǓतक पूव[Ēहɉ के ͧलए हͬथयार बनाने कȧ होती है? सचमुच? 

यह ͩकसी सुͪवधाजनक खलनायक या पीͫड़त को खोजने का मामला नहȣं है। यह एक कहȣं बड़ी ͪवफलता का 
सामना करने का सवाल है- संवेदनशीलता ͧसखाने मɅ ͪवफलता, बÍचɉ कȧ Ǔनगरानी करने मɅ ͪवफलता, कमजोरɉ 
कȧ र¢ा करने मɅ ͪवफलता और इस बात को पहचानने मɅ ͪवफलता ͩक Đूरता को कभी सामाÛय नहȣं बनने देना 
चाǑहए। हम बार-बार कहते हɇ ͩक बÍचे भͪवçय हɇ। पर हम कैसा भͪवçय बना रहे हɇ, अगर हम वत[मान मɅ हȣ 
उनकȧ सुर¢ा सुǓनिæचत नहȣं कर सकत?े 

एक छह साल कȧ बÍची को ͨखलौनɉ, èकूल, जÛमǑदन कȧ पाǑट[यɉ कȧ ͬचतंा होनी चाǑहए। इस बात कȧ नहȣं ͩक 
कोई दसूरा बÍचा उसकȧ जान लेने कȧ कोͧशश करेगा या नहȣं! 
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गुèसे से Èयɉ बेकाबू होने लगे छोटे-छोटे बÍचे 

¢मा शमा[, ( वǐरçठ पğकार ) 

पंचकुला के एक èकूल मɅ नौ साल के एक बÍचे ने छह साल कȧ बÍची 
को िजस तरह Ƀट से बार-बार मारा, वह हैरतअगेंज है। बÍची ‘केजी’ मɅ 
पढ़ती है। गंभीर हालत मɅ उसे अèपताल मɅ दाͨखल कराया गया। डॉÈटरɉ 
के अनुसार, उसकȧ हालत मɅ कुछ सुधार हुआ है और वह अब खतरे स े
बाहर आ चकुȧ है। कहा जा रहा है बÍची ने बÍचे को पागल कह Ǒदया 
था, इसͧलए वह गुèसा हो गया। 

एक नौ साल के बÍचे मɅ आͨखर इतना गुèसा कैसे, Èयɉ? बहुत से लोग 
कह रहे हɇ ͩक बÍचे का मानͧसक इलाज कराया जाए। सच बात है, एक 

नौ साल के बÍचे को इतना Đोध आए ͩक वह दसूरे कȧ जान लेने पर हȣ तुल जाए, तो यह कोई साधारण बात 
नहȣं है। अब उसकȧ काउंसͧलगं भी होगी। इसके अलावा, बÍचे के घर के पǐरवेश कȧ जांच भी जǾरȣ है। आͨखर 
बÍच ेने ऐसा कहां से सीखा? Èया घर मɅ इस बÍचे के सामने माता-ͪपता या पǐरवार के अÛय सदèयɉ के बीच 
रोज लड़ाई-झगड़ा और मारपीट होती थी? Èया यह बÍचा सोशल मीͫडया पर Ǒहसंा से भरे काय[Đम अͬधक देखता 
था? बताया जा रहा है ͩक बÍचा मोबाइल फोन के इèतेमाल का आदȣ है। अगर ऐसा है, तो घर वालɉ ने इस ओर 
Úयान Èयɉ नहȣं Ǒदया? Èया पहले भी इस बÍचे ने èकूल मɅ इसी तरह का Ǒहसंक åयवहार ͩकया था? यǑद हां, तो 
Èया èकूल के ͧश¢कɉ ने इस पर Úयान Ǒदया? घर वालɉ से इसकȧ ͧशकायत कȧ? 

िजस बÍची पर आरोपी बÍचे ने हमला ͩकया, वह शायद जãद ठȤक हो जाए, पर अब खुद हमलावर बÍचे के 
सामने कई मुिæकलɅ पेश आ सकती हɇ। ͩफलहाल उस ेबाल सुधार गहृ भेज Ǒदया गया है, जहां ͪवशेष£ और बाल 
मनोवै£ाǓनक उसकȧ मानͧसक दशा का आकलन कर रहे हɇ। अǓंतम कानूनी कदम उसकȧ इसी जांच-पड़ताल पर 
Ǔनभ[र करेगा। ͩफलहाल वह ͩकसी सामाÛय èकूल मɅ नहȣं पढ़ रहा, बिãक ͩकशोर Ûयाय बोड[ के Ǔनदȶशानुसार 
सुरͯ¢त देख-रेख मɅ रखा गया है, पर भͪवçय मɅ उसकȧ सामािजक èवीकाय[ता Ĥभाͪवत हो सकती है, Èयɉͩक उसके 
बारे मɅ अͬधकांश लोगɉ को पता चल गया होगा। ऐसे मɅ, उसका आगे Èया होगा, यह एक बड़ा सवाल है। 

वैसे, इस घटना से जुड़ ेकुछ अÛय सवाल भी हɇ, िजनके जवाब धीरे-धीरे, वÈत के साथ ͧमलɅगे। हǐरयाणा के ͧश¢ा 
ͪवभाग ने Ĥाचाय[ और दो अÚयाͪपकाओं को Ǔनलंǒबत कर Ǒदया है, लेͩकन यह घटना बेहद डरावनी है। माता-ͪपता 
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पढ़ाई-ͧलखाई के ͧलए èकूलɉ मɅ अपने बÍचे को भेजते हɇ और वहȣं अगर उनकȧ सुर¢ा कȧ कोई गारंटȣ नहȣं, तो 
बÍचे कहां जाएंगे, कैसे पढ़Ʌगे? 

एक दखुद तØय यह भी है ͩक इन Ǒदनɉ बÍचɉ का åयवहार बहुत अहंकार से भरा Ǒदखता है। उनके ऐसे åयवहार 
को देख घर वाले अÈसर उनकȧ आलोचना नहȣं करते, बिãक इसे अपने बÍचे का नैसͬग[क गुण समझते हɇ। इसकȧ 
एक वजह बाजार भी है। इसने अलग-अलग उ×पादɉ को बेचने के ͧलए अहंकार जैसे नकारा×मक मूãय को ͪवशषेता 
बताया है। यǑद आपके पास ͩकसी खास Ħांड का फोन है, गाड़ी है, घर है, हवाई याğा के ͧलए फèट[ और ǒबजनेस 
Èलास का Ǒटकट है, हȣरे, जूते, चÜपल, गहन,े कपड़,े गाड़ी, मोबाइल आǑद हɇ, तो आप दसूरɉ से अलग हɇ, ͪवशषे हɇ, 
‘एटȣɪयूड’ वाले हɇ। महान हɇ। िजसके पास ये सामान नहȣं, वे आपसे कमतर हɇ। छोटे हɇ। सोशल मीͫडया और 
तमाम ͪव£ापन इस तरह कȧ भावना को रोज बढ़ाते हɇ। बÍचे भी इनसे खूब Ĥभाͪवत होते हɇ। वे अपने साͬथयɉ 
के साथ èकूल मɅ इसी तरह का ऊंच-नीच åयवहार करते हɇ। यहȣ बात Ǒहसंा के मामले मɅ है। यǑद Ǒहसंा को 
लगातार Ǒदखाया जाए, तो िजसके ĤǓत Ǒहसंा हुई, उसके ĤǓत हमारȣ संवेदनशीलता ख×म हो जाती है। Ǒहसंा भी 
हमɅ रोजमरा[ कȧ बात लगने लगती है। 

कुछ साल पहले अमेǐरका के कैͧलफोǓन[या राÏय मɅ पांच साल के एक बÍचे ने अपने जुड़वां भाई को चाकू मार 
Ǒदया था। वहां èकूलɉ मɅ बÍचɉ ɮवारा गोलȣबारȣ कȧ खबरɅ आम हɇ। अब अपने भी देश के èकूलɉ मɅ भी ऐसी हȣ 
घटनाएं होने लगɅ, तो न केवल माता-ͪपता, अÚयापक, èकूल इस बारे मɅ गभंीरता से सोचɅ, बिãक नीǓत-Ǔनमा[ता, 
राजनेता, तमाम एजɅͧसयां भी इस ओर जãदȣ Úयान दɅ। अपने बÍचɉ को इस तरह स ेअरͯ¢त तो नहȣं हȣ छोड़ा 
जा सकता।

 

  

 


