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Click, Hoook 

Legal pressure on social media companies is necessary to make them accountable for 
harms done 

TOI Editorials 

The flurry of suits against Big Tech companies and legislative measures to curb social media platforms, 
across the world, are unsurprising. For years, studies, researchers, and govts have raised concerns about 
the addictive nature of social media. The high-profile Meta trial underway, brought by four US states 
(California, Colorado, Kentucky and New Jersey), addresses whether the company deliberately designed 
Instagram and Facebook to be addictive for children and teenagers, despite knowing that excessive use 
could harm their well-being. If in one case, one court called Meta a “public nuisance”, in another, families 
of four American teenagers who died by suicide sued Meta, TikTok, Snapchat, and YouTube over what they, 
reportedly, described as “years of escalating harms” from using the platforms – that eventually resulted in 
the teens’ deaths. Australia, Indonesia, Malaysia and Brazil have bans or restrictions for under-16s’ social 
media use, while UK, France, Norway and Denmark are either targeting similar legislative measures or are 
in the process of implementing the ban, age verification the key factor. At least 79 school systems 
worldwide restrict smartphones in schools. 

Yet, despite the cautions, data, penalties and bans, Big Tech carry on regardless; their executives have stuck 
to dishing out platitudes, demonstrating a disregard for very real concerns that social media is addictive 
and dangerous. The scale of exposure is unprecedented. Axis Intelligence’s 32-country meta-analysis (April 
2026), using Bergen Social Media Addiction Scale, reported that globally 5.8bn people use social media. 
About 24% of users globally meet criteria for “problematic social media use”. Among US teenagers, 46% 
reported being online “almost constantly”. An earlier JAMA Network Open study reported that social media 
use was associated with “greater depressive symptoms one year later”. A Pew research (2025) showed 
48% of teens surveyed saying that social media has a mostly negative influence on people their age, up 
from 32% in 2022. Meta’s current trial started after a whistleblower revealed Meta’s internal research in 
2021. Features such as infinite scrolling and autoplay keep users hooked. 

The question is of accountability – especially as AI and other powerful tech are developed, how much 
responsibility should tech companies have for the effects their products create? The growing legal pressure 
shows the debate has shifted from whether social media is harmful – there is little doubt about the fact – 
to making tech companies legally accountable for designing products that keep users hooked, despite Big 
Tech knowing the risks. 
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Ǒदमागी नÈसल पर åयथ[ कȧ बौखलाहट 

उमेश चतुवȶदȣ, ( लेखक वǐरçठ पğकार और राजनीǓतक ͪवæलेषक हɇ ) 

Ĥधानमंğी नरेÛġ मोदȣ ने राजनीǓत को ऐसे-ऐसे शÞद Ǒदए हɇ, जो 
उनके समथ[कɉ को िजतना पसंद आते हɇ, उससे कहȣं Ïयादा उनके 
ͪवरोͬधयɉ को बेधते हɇ। शÞद कȧ पहंुच और सफलता को इन दोनɉ 
हȣ पǐरिèथǓतयɉ से समझा जा सकता है। Ǒदãलȣ के 2020 के 
ͪवधानसभा चुनावɉ के दौरान उÛहɉने पहलȣ बार आंदोलनजीवी शÞद 
का Ĥयोग ͩकया। समथ[न और चभुन कȧ याğा करते हुए यह शÞद 
लोकͪĤय हो गया। ͪवगत पġंह अगèत को लाल ͩकले कȧ Ĥाचीर से 
उÛहɉने नया शÞद Ǒदया-Ǒदमागी नÈसल। यह शÞद भी आंदोलनजीवी 
कȧ गǓत को जãद हȣ ĤाÜत हो गया। दो शÞदɉ का यह युगल जहां 
मोदȣ समथ[कɉ को बेहद पसंद आया, वहȣं उनके ͪवरोͬधयɉ को यह 
चुभ गया। 

Ǒदलचèप यह है ͩक मोदȣ ने िजनके ͧलए इस शÞद का Ĥयोग ͩकया, उनकȧ बजाय देश कȧ सबसे पुरानी पाटȹ के 
कई नेताओं को बेध गया। िजन ͬचदंबरम के गहृमंğी रहते दंतेवाड़ा मɅ 76 जवानɉ को बाǾदȣ सुरंग मɅ माओवाǑदयɉ 
ने उड़ा Ǒदया था, वे इस शÞद के ͪवरोध मɅ खुलकर आ चुके हɇ। उÛहɉने कहा ͩक हां, वे Ǒदमागी नÈसल हɇ। जब 
ͬचदंबरम हȣ ऐसा बोल रहे हɉ तो पाटȹ ĤवÈता कैसे चपु रहते। जाǑहर है ͩक वे अपने-अपने ढंग से इसकȧ 
ĤǓतͩĐया देने मɅ जुट गए। कुछ और दलɉ के नेता भी इसमɅ शाͧमल हो गए और खुद को Ǒदमागी नÈसलȣ बतान े
लगे। 

Ǒदमागी नÈसल को लेकर जारȣ ͪववाद इंटरनेट मीͫडया पर चाहे िजस भी Ǿप मɅ Ǒदखे, लेͩकन आम लोगɉ मɅ इस े
लेकर अलग तरह कȧ ĤǓतͩĐया है। इस शÞद पर ͪववाद उठाने वालɉ को सहȣ जवाब उड़ीसा के ‘मलकानͬगरȣ’ 
और बèतर के 93 गांवɉ मɅ आजादȣ के बाद पहलȣ बार उ×साह से मनाए गए èवाधीनता Ǒदवस समारोह ने दे 
Ǒदया। इस शÞद कȧ अहͧमयत को बèतर मɅ पूव[ माओवादȣ लड़ͩकयɉ ɮवारा ͩकए गए रɇप-वाक से भी समझा जा 
सकता है। िजन हाथɉ मɅ कभी बंदकूɅ  होती थी,ं जो कभी मरने और मारने के ͧलए उताǾ रहते थे, िजÛहɅ कभी 
भारतीय संͪवधान से Ïयादा माओ×से तुंग के शÞदɉ पर Ïयादा आèथा थी, िजÛहɅ सƣा वोट से नहȣं, बाǾद और 
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बंदकू कȧ नलȣ से Ǔनकलती नजर आती थी, अब वे लोग या तो पुͧलस मɅ शाͧमल होकर भारतीय संͪवधान के 
तहत लोगɉ कȧ रखवालȣ कर रहे हɇ या ͩफर रɇप-वाक कर रहे हɇ या ͩफर नई िजंदगी के सपने बुन रहे हɇ। 

कभी देश के एक Ǔतहाई Ǒहèसे मɅ माओवाǑदयɉ कȧ समानांतर सरकार चलती थी। इसे लाल गͧलयारे के Ǿप मɅ 
पǐरभाͪषत ͩकया जाता था, लेͩकन गहृमंğी अͧमत शाह ने 31 माच[, 2026 तक माओवाद मुÈत करने का लêय 
रखा। यह लêय अब पूरा हो चकुा है। माओवादȣ इलाकɉ मɅ बढ़ती रेल लाइनɅ और नई बनती सड़कɅ  इसका Ĥतीक 
हɇ। पǐरवत[न कȧ इन कहाǓनयɉ को èवीकार न करने और इसे छɮम मानने वालɉ का एक बड़ा तबका अब भी 
बौɮͬधक तğं मɅ बहुतायत मɅ है। ऐसा सोच रखने वालɉ का एक तबका तंğ मɅ भी है। जो तंğ कȧ खǒूबयɉ और 
खाͧमयɉ का फायदा भी उठा रहा है और अपने नÈसलȣ Ǒदमाग के जǐरये åयवèथा को अंदर से चनुौती दे रहा है। 
Ĥधानमंğी का इशारा इÛहȣं लोगɉ कȧ ओर है। Ǒदलचèप यह है ͩक देश कȧ सबसे पुरानी पाटȹ खुद के सƣा मɅ 
रहते वÈत इन लोगɉ कȧ पहचान करके उÛहɅ अलग-थलग करना चाहती थी। 6 अĤैल, 2010 को दंतेवाड़ा मɅ 76 

जवानɉ को बाǾदȣ सुरंग के जǐरये उड़ाने के बाद त×कालȣन मनमोहन सरकार सैǓनक कार[वाई तक कȧ सोचने 
लगी थी, लेͩकन सƣा से दरूȣ के बाद अब वह भी उसके साथ खड़ी होती नजर आ रहȣ है। Ǒदमागी नÈसल के 
शÞद कȧ ĤǓतͩĐया का èतर इसी का Ĥतीक कहा जा सकता है। 

इन Ǒदनɉ कांĒेस मɅ जो घट रहा है, उससे लगता है ͩक सबसे पुरानी पाटȹ कई तरह कȧ मन:िèथǓतयɉ से गुजर 
रहȣ है। ͧश¢ा मंğालय से धमɏġ Ĥधान कȧ ͪवदाई के बाद उसका उ×साह बढ़ना èवाभाͪवक है, लेͩकन वह इस 
कामयाबी को पचाती हुई नजर नहȣं आ रहȣ है। वह हताशा मɅ आकर बौखलाहट का Ĥदश[न कर रह है। èवाधीनता 
Ǒदवस पर िजस तरह वंदे मातरम ्के संपूण[ पाठ के गायन से सोǓनया गांधी साव[जǓनक तौर पर नाराज होती 
Ǒदखीं, उससे काĒेंस कȧ मनोदशा का पता चलता है। संसद ने वंदे मातरम ्के पूरे पाठ का गायन अǓनवाय[ करने 
वाला कानून बना Ǒदया है, लेͩकन कांĒेस पुराने ढरȶ पर हȣ आगे बढ़ना चाहती है। कांĒेस कȧ अगुआई वालȣ केरल 
सरकार पहले हȣ कह चुकȧ है ͩक राÏय मɅ पहले कȧ तरह वंदे मातरम ्के शुǽआती दो हȣ पदɉ का गायन होगा। 
काĒेंस कानून न मानने का जोͨखम उठा सकती है, लेͩकन कांĒेस मुÉयालय मɅ वंदे मातरम ्का ͩकतना गायन 
होगा, इसका फैसला वह पहले से ले सकती थी। वंदे मातरम ्के गायन को बीच मɅ हȣ रोकन ेकȧ साव[जǓनक 
कोͧशश से बचा जा सकता था। 

नरͧसहं राव, अटल ǒबहारȣ वाजपेयी और चंġशखेर समकालȣन राजनेता रहे। तीनɉ कȧ ͪवचारधाराएं अलग रहȣं, पर 
राव और चġंशेखर-दोनɉ अटल जी को गुǽ कहा करते थे। ऐसा नहȣं ͩक तीनɉ असहमǓत नहȣं रखते थे, पर ऐसी 
असहमǓतयां पाटȹ लाइन पर होती थीं, Ǔनजी नहȣं। आज ऐसी उàमीदɅ बेमानी हɇ। काĒेंस िजस तरह भाषा कȧ 
मया[दा का उãलंघन बार-बार कर रहȣ है, उससे उसकȧ खीझ का हȣ पता चलता है। 
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देश कȧ ईमानदार तèवीर पेश करेगी जाǓतगत जनगणना 

Ģबुो ÏयोǓत, ( ͫडÜटȣ एÈजीÈयूǑटव एͫडटर, एचटȣ ) 

आजाद भारत को गणतंğ घोͪषत हुए अभी एक महȣना भी नहȣ ं
बीता था ͩक राÏयɉ के जनगणना अधी¢कɉ कȧ बैठक (23 फरवरȣ 
से 1 माच[ 1950 तक) नई Ǒदãलȣ मɅ बुला लȣ गई। इन अͬधकाǐरयɉ 
को एक ͪवशालकाय काय[ को अजंाम देना था- देश कȧ पहलȣ 
जनगणना । 

इस काम कȧ अगुवाई èकॉटलɇड के ͪवͧलयम वाãटर मरे येɪस 
कर रहे थे। हालांͩक, कुछ महȣने बाद हȣ उनकȧ मौत हो गई और 
उनकȧ जगह आर ए गोपालèवामी नए जनगणना आयुÈत ǓनयुÈत 

ͩकए गए। इस ऐǓतहाͧसक सàमेलन का उɮघाटन करते हुए त×कालȣन गहृ मğंी सरदार वãलभभाई पटेल ने साफ 
कर Ǒदया ͩक जनगणना, खासकर जाǓत के मामले मɅ भारत के औपǓनवेͧशक अतीत से अलग होगी। संͪवधान 
सभा मɅ भी जवाहरलाल नेहǾ इससे सहमत Ǒदखे ͩक जाǓत जनगणना राçĚȣय एकता कȧ कोͧशशɉ को नुकसान 
पहंुचाएगी। 

इन नैǓतक तकɟ के बावजूद जाǓत जनगणना कȧ मांग कभी कम नहȣं हुई। साइमन कमीशन के सम¢ और 
गोलमेज सàमेलनɉ मɅ जाǓत जनगणना के आंकड़ɉ का बहुत कुशलता से इèतेमाल कर चकेु थी आर आंबेडकर 
इसके सबसे पहले समथ[क थे। इसके बाद, Ĥथम ͪपछड़ा वग[ आयोग ने ͧसफाǐरश कȧ ͩक 1961 कȧ जनगणना को 
जाǓत के Ǒहसाब से कराया जाए। हालांͩक, इन ͧसफाǐरशɉ को बाद मɅ उसके हȣ अÚय¢ ने खाǐरज कर Ǒदया। दसूरȣ 
बार मंडल आयोग ने 1970 और 80 के दशक मɅ इस मागं को दोहराया। भारत मɅ रोजमरा[ कȧ िजंदगी कȧ एक 
अहम सÍचाई है जाǓत, लेͩकन यह नीǓतयɉ से गायब है। ͩफर भी, नई सदȣ कȧ शुǽआत से हर जनगणना मɅ 
जाǓत- गणना कȧ मांग उठती रहȣ है। 

राजनीǓतक èतर पर देखɅ, तो वष[ 2001 मɅ त×कालȣन गहृ मğंी लालकृçण आडवाणी ने जाǓत गणना कȧ संभावना 
को खाǐरज कर Ǒदया। साल 2010 मɅ त×कालȣन ͪवƣ मंğी Ĥणब मुखजȸ ने कहा ͩक जनगणना मɅ जाǓत को 
शाͧमल ͩकया जाएगा, लेͩकन सरकार ने इसे एक ऐसे मंğालय को सɋप Ǒदया, िजस ेदेशåयापी कायɟ का अनुभव 
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कम था। इसे कभी साव[जǓनक भी नहȣं ͩकया गया। साल 2025 मɅ कɅ ġȣय मंǒğमंडल ने घोषणा कȧ ͩक जाǓत कȧ 
गणना अब हर जनगणना मɅ होगी। 

हो सकता है, सरकार को भरोसा हो ͩक 2024 तक ͪपछड़ी जाǓतयɉ कȧ समèया हल हो गई हो। हो सकता है ͩक 
हाल कȧ चुनावी जीत से उ×साǑहत वह जीतने वाले फॉमू[ले मɅ कोई बदलाव न करना चाहती हो, हो सकता है ͩक 
हाल के जैन जी आदोलन ने उसे ͩकसी जोͨखम भरे कदम उठाने से सावधान कर Ǒदया हो या हो सकता है ͩक 
वह आͬथ[क और ऊजा[ ¢ेğ मɅ आ रहȣ ǑदÈकतɉ के बीच अपने मुÉय वोटबɇक (अगड़ी जाǓतयɉ) को नाराज न 
करना चाहती हो। कभी जाǓत जनगणना कȧ मांग के मुÉय सूğधार रहे नीतीश कुमार अब एनडीए के सहयोगी 
हɇ। ǒबहार, कना[टक और तेलंगाना के जाǓत सवȶ¢णɉ से चुनावी समीकरण मɅ कोई बड़ा बदलाव नहȣं आया और 
सुĤीम कोट[ ɮवारा तय 50 ĤǓतशत आर¢ण कȧ सीमा को पार करने कȧ आशंका भी नहȣं है। 

ǑĚना ͪवधवाͬथल ने जाǓत-गणना पर अपनी पुèतक काउंǑटगं काèट मɅ बताया है, 'भारत के इǓतहास मɅ जाǓत को 
लेकर हमेशा से अèपçटता रहȣ है। जनगणना मɅ ͧसफ[  अनुसूͬचत जाǓतयɉ और अनुसूͬचत जनजाǓतयɉ को हȣ 
अलग से दज[ ͩकया जाता है। इसमɅ उन जाǓतयɉ पर Úयान नहȣ ंजाता, जो संÉया मɇ तो कम हɇ, मगर सामािजक, 

आͬथ[क और राजनीǓतक Ǿप से बहुत मजबतू हɇ। इस मुɮदे पर भारत के वामपंथी और दͯ¢णपंथी दलɉ का एक 
जैसा ǽख Ǒदखाता है ͩक नीǓत, नौकरशाहȣ और राजनीǓत मɅ अगड़ी जाǓतयɉ का ͩकतना मजबूत कÞजा है, भले हȣ 
ͪपछले पचास वषɟ मɅ ͪपछड़ी जाǓतयɉ कȧ राजनीǓत का ͪवèतार हुआ हो । 

जाǓतयɉ कȧ ͬगनती से न तो जाǓतगत भेदभाव ख×म हो सकता है और न हȣ चुनावी राजनीǓत मɅ कोई बड़ा 
बदलाव आ सकता है, लेͩकन यह गणना आज के भारत कȧ एक ईमानदार तèवीर पेश कर सकती है। यह इस 
बात के सुबूत जुटा सकती है ͩक जाǓत न ेèवाèØय, ͧश¢ा और रोजगार के आंकड़ɉ को कैसे Ĥभाͪवत ͩकया है। 
यह बता सकती है ͩक ͩकन समुदायɉ ने संसाधनɉ के एक बड़ ेǑहèसे पर कÞजा कर रखा है। साथ हȣ यह नीǓत-
Ǔनमा[ण मɅ हमɅ एक Ĥèथान ǒबदं ुĤदान कर सकती है। 

 

  

 


