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ओ.बी.एस. के नयात म अपार संभावनाएँ 
 

 

 

 

 

प रचय -  
ओ.बी.एस. म कारोबार  सेवाए;ँ जैस े– परामश, अ भयां क  और रसच एव ं डजाइन आती ह। भारत स े नयात होने वाल  

सेवाओं म सा टवेयर एव ंआईट  सेवाए ँआधे स ेअ धक का योगदान देती ह, ओ.बी.एस. सेवाए ँकुल नयात म एक-चौथाई 

का योगदान देती ह। ले कन आने वाल ेवष  म यह े  सूचना एव ंआई.ट . को पीछे छोड़ सकता है। वैि वक तर पर 7.1 

लाख करोड़ डॉलर के सेवा े  म ओ.बी.एस. का योगदान 1.8 लाख करोड़ डॉलर का है। 

ओ.बी.एस. म वृ ध के कारण - 

1. वशेष सेवाओ ंक  बढ़ती मागं, सेवाओ ंम ग त और तकनीक म ग त ओबीएस को बढ़ावा दे रह  है। 

  

2. व नमाण कंप नया ँकम लागत के कारण एक जगह स ेदसूर  जगह ल ेजाई जाती ह, िजसस ेइन सेवाओ ंको बढ़ावा 

मलता है। 

 

3. सेवा और व नमाण े  के जुड़न ेस ेभी इसे बढ़ावा मल रहा है। जैस ेअमे रका क  एक कार कंपनी वारा उसके 

पा स बनाने का काम भारतीय कंपनी को देना। 

 

4. व भ न े  म डिजटल मा यम के अ धक इ तेमाल स ेतकनीक एवं इंजी नय रगं सेवाओं क  मांग तेजी स ेबढ़ 

रह  है। इसस ेभी इस े  म वृ ध हो रह  है। 

 

5. कम लागत के कारण कंप नया अपना काय दसूरे देश  स ेकराती ह।  
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6. नयामक य दबाव  के कारण यवसाय  को अंतररा य नमय  के अनुपालन के लए परामश सेवाओ ंक  आव यकता 

है, िजससे ओबीएस क  मागं बढ़ती है। 

भारत के ओ.बी.एस. नय त क  ताकत कौन ? 

1. भारत से 80 अरब डॉलर के ओबीएस का नयात होता है, िजसम आधा विै वक मता क  (जीसीसी) से और 

आधा व भ न कंप नय  व परामश इकाइय  स ेआता है। 

 

2. बहुरा य कंप नय  वारा वैि वक मता क  था पत कए जाते ह, िजसम IT सेवाएँ, व , मानव संसाधन एव ं

आर एंड डी आ द काय कए जाते ह। 

 

3. भारत म लगभग 1500 विै वक मता क  हैय जसै-े बगलू , गु ाम आ द शहर  म। इसस ेपहले बजनेस ोसेस 

आउटसो सग व नालेज ोसेस आउटसो सग जीसीसी का काम करती थी। 

 

4.  ओ.बी.एस.  म थानीय कंप नय  का योगदान होता है। 

 

5. ये कंप नया ँसीध े ाहक  के साथ या म य थ  के साथ मलकर काम करती ह। 

आगे क  राह - 

1. नयात मता हा सल करने क  रणनी त – 

 

भारत म शोध अ भयं क  एव ं बंधन पेशेवर  को इसक  पया त जानकार  व समथन दया जाना चा हए।  

 

2. नपामक य समी ा – 

 इन सेवाओं क  समी ा कर इ ह वैि वक मानक  के अनु प बनाना चा हए। वैि वक आव यकता आधा रत माणन    क  

दशा म काय करना चा हए। 

3. संघ था पत करने क  आव यकता - 

    इस े  म भ न- भ न कार क  व श ट सेवाएँ ह इस लए इनका सघं था पत कया जाना चा हए, ता क ये 

नयामक य चुनौ तय  से बाहर आ सक। ये संघ वैि वक तर के ह , िजसम भारतीय संघ के खर दार व व े ता भी जुड़ 

सक। 

यापार आंकड़  का दशन - 
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आरबीआई लेन-देन के देशवार आंकड़े जार  नह  करता। कसी खास ओबीएस पर व ततृ आंकड व भ न ओबीएस े णय  

म मौजूद संभावनाओं के वार खोल सकगे। 

’’’’’ 


