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Warranted or Not 

International Criminal Court is a good example of global institutions’ limitations in fractured 
geopolitics 

Editorial 

The International Criminal Court (ICC) faces its moment of reckoning. Set up to prosecute war crimes, it can 
issue arrest warrants against individuals if national courts can’t/won’t do it. ICC’s testing its power. Last year, it 
issued an arrest warrant against Vladimir Putin and now its prosecutor has applied for warrants against five 
consequential figures in the Israel-Hamas conflict, including Benjamin Netanyahu. The catch here is that ICC 
can bypass national courts but not enforcement agencies if arrests have to be made. 

‘World order’ | The pivotal moment for global legal institutions was the San Francisco conference in 1945 
when the UN charter and the statute of the International Court of Justice (ICJ) were adopted. The euphoria of 
the founding moment contained a kernel of truth. The world order would be hierarchical. UN’s ‘Big Five’ 
would get exclusive veto powers because they bore the primary responsibility to hold up the order. And also 
disturb it, as subsequent events showed. 

Shifting equilibrium | A rules-based order has two parts. There are well-intentioned ideas to prevent conflict 
and promote economic cooperation. There’s also the reality of power exercised by sovereign states. Their 
interaction produces an equilibrium. That equilibrium is increasingly under pressure, leading to the 
architecture falling apart. Be it UN or WTO, multilateral bodies are now mostly ineffective. 

Fragmented order | Move aside World Bank and IMF. China is today the world’s largest official creditor. A 
2021 study looked at contracts between Chinese state enterprises and 24 sovereign borrowers. They’re 
designed to weaken collective action on debt restructuring by groups like the Paris Club. The world order is 
fragmenting and there’s not much sympathy because of past institutional hypocrisy. As for ICC, after years of 
prosecuting African warlords, it’s facing a new reality. 
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India’s regulatory regime has also helped 

ET Editorials 

‘Reverse flips’ by Indian startups such as Pine Labs underscore welcome structural shifts in the ecosystem. 
Startups incorporated in India choose to transfer ownership to holding companies in the US or Singapore 
because it’s easier to do business there, to benefit from tax arbitrage and to gain greater access to capital. The 
decision to flip, or reverse flip, is shaped by outbound and inbound investment rules, apart from tax 
implications. Principally, though, the overriding concern for a startup remains its valuation before and after 
listing. This is the key reason late-stage Indian startups, too small to generate institutional investor interest 
abroad, choose to return home. Even if that means forgoing tax benefits on accumulated losses and vesting 
periods for sweat equity. 

India’s regulatory regime has also facilitated shifts in both directions. Outbound investments were made 
easier by regulators clarifying what constitutes bona fide business when a startup intends to relocate abroad. 
Inbound investments also face more clarity over transfer of assets, apart from overall lower sectoral 
restrictions on foreign investments. India’s offshore investment hub in Gujarat allows companies to relocate 
with a greater degree of certainty over treatment of beneficial ownership than provided through treaty 
benefits. With progressive harmonisation of playing rules in GIFT IFSC and other offshore jurisdictions, the 
reverse flip may become easier to accomplish. 

The pull of Indian investors’ appetite for startups was established in fancy listing valuations of a clutch of 
unicorns a couple of years ago that didn’t sustain in the secondary market. Regulators have since increased 
their vigil on VC valuation methodologies. The tax structure for early-stage startups is designed to encourage 
fair valuation. With guard rails in place, regulators derive greater comfort in exposing retail investors to the 
startup ecosystem. PE, too, finds an easier exit with India’s strong investor investment and is instrumental in 
guiding the domicile decision. All of which should add momentum to the trend of reverse flips. 

 

                                                                                           Date: 22-05-24 

ǒबना आधार ͬगरÝतारȣ वाले सÉत कानूनɉ पर नकेल 

संपादकȧय 

कɅ ġȣय जांच एजɅͧसयɉ ɮवारा यएूपीए पीएमएलए और आतंक -ͪवरोधी एÈट मɅ बगरै आधार ( न ͩक कारण ) बताए 
ͬगरÝतार करना और महȣनɉ-वषɟ जेल मɅ रखना सामाÛय ĤͩĐया बन गई है। यूएपीए जैसी सÉत दफा मɅ ͬगरÝतार हुए 
एक Ûयजू पोट[ल के पğकार को ǐरहा करत ेहुए सĤुीम कोट[ ने सरकार कȧ शिÈतयɉ पर अकुंश लगाया है। दरअसल कोट[ 
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न ेअपने 42 पेज के फैसले मɅ सरकार को याद Ǒदलाया ͩक ͪवगत 3 अÈटूबर, 2023 को इसी कोट[ ने पीएमएलए मɅ 
बगरै आधार बताए ͬगरÝतारȣ को अवधै करार Ǒदया था। अब वत[मान बɅच ने यूएपीए मɅ पğकार कȧ ͬगरÝतारȣ को 
संͪ वधान के अनÍुछेद 22 (1) (िजसमɅ बगरै आधार बताए ͬगरÝतारȣ के ͨखलाफ सरं¢ण है) सǑहत अनÍुछेद 20 और 21 
का भी उãलघंन माना है। उपरोÈत दोनɉ फैसलɉ स ेएक बार ͩफर सरकारɉ कȧ शिÈतयɉ के ͪवèतार कȧ ललक पर ͪवराम 
लगा। इन दोनɉ काननूɉ मɅ जमानत ͧमलना हाल के Ǒदनɉ मɅ नाममुͩकन होने लगा था Èयɉͩक यएूपीए कȧ धारा 43डी 5 
और पीएमएलए कȧ धारा 45 न ेÛयायपाͧलका के हाथ बाधं Ǒदए थे। ͬचतंा कȧ बात यह थी ͩक बगरै आरोप तय हुए 
ͩकसी को भी ͪवचाराधीन कैदȣ के Ǿप मɅ वषɟ जेल मɅ रखना सरकार कȧ एजɅͧसयɉ का नया हͬथयार बनता जा रहा था। 
एनसीआरबी कȧ ǐरपोट[ कहती है ͩक 2021 के मकुाबले साल 2022 मɅ यएूपीए के 23 ĤǓतशत मामले बढ़ गए, जबͩक 
ͪपछले दस सालɉ पीएमएलए के मामले भी बढ़ गए, जबͩक सजा कȧ दर दो ĤǓतशत से भी कम रहȣ। वष[ 2021 मɅ 12 
हजार लोग इन सÉत धाराओं मɅ ͬगरÝतार हुए। आज देश भर मɅ 76 ĤǓतशत कैदȣ ͪवचाराधीन Įेणी मɅ हɇ। 84 वषȸय 
èटेन èवामी इÛहȣं दफाओ ंके तहत बगरै Ûयाय ͧमले जेल मɅ हȣ मर गए। इन धाराओ ंमɅ ͬगरÝतार 98 ĤǓतशत लोग 
कोट[ ɮवारा ǓनदȾष पाए जात ेहɇ। सĤुीम कोट[ ने संͪ वधान को काननू के ऊपर रखा। 
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वो कौन-सी ताकतɅ हɇ जो हमारे चुनावɉ मɅ दखल देना चाहती हɇ ? 

अͧभजीत अáयर ͧमğा, ( सीǓनयर फेलो,आईपीएस ) 

वे Ǒदन गए, जब अमǐेरका कȧ चͬच[त खुͩफया एजɅसी सीआईए सीधे हȣ दसूरे देशɉ मɅ हो रहे चुनावɉ मɅ पसैा लगाती थी। 
वाèतव मɅ छोटे देशɉ को छोड़कर ये तरȣके ǒबãकुल कारगर साǒबत नहȣं हुए थे। भारत मɅ तो यह कभी नहȣं चलने वाला, 
चाहे ͩकतने हȣ बेहतरȣन Ĥयास Èयɉ न ͩकए जाएं। ͩफर भी इसका मतलब यह नहȣं है ͩक हमारे चुनावɉ मɅ हèत¢ेप करने 
कȧ कोͧशशɅ नहȣं कȧ जा रहȣ हɇ। सवाल है ͩक ये लोग कौन हɇ और उनकȧ मशंा Èया है? 

हमारे चुनावɉ मɅ हèत¢ेप करने वाले लोगɉ का पहला और सबसे शिÈतशालȣ समहू èपेकुलेǑटव- इंवेèटस[ का है। इनमɅ 
जॉज[ सोरोस जैस े हेज फंड मनेैजस[ का नाम ͧलया जा सकता है। मानवाͬधकारɉ और लोकतğं के ĤǓत अपने घोͪषत 
समथ[न के बावजूद उनकȧ Ĥाथͧमकता अपने मनुाफɉ पर रहती है। उनके ͧलए 'मानवाͬधकार' शÞद देशɉ मɅ अिèथरता 
फैलाने का एक उपकरण है- Èयɉͩक िजतना अͬधक अिèथर देश होगा, उसमɅ उतनी हȣ अͬधक अराजकता, Ĥणालȣगत 
ğǑुटयां, ǐरæवतखोरȣ आǑद होगी। उÛहɅ इकोनॉमी Đैश स ेमनुाफा होता है। भारत उन अथ[åयवèथाओ ंमɅ स ेहै, िजससे व े
लाभ कमाना चाहते हɇ, लेͩकन ऐसा करने मɅ अभी तक ͪवफल रहे हɇ। यहȣ कारण है ͩक सोरोस और ͪपयरे ओͧमडयार 
जैसे लोग Ǔनयͧमत Ǿप स ेअराजकतावादȣ Ûयजू-आउटलेट और गरै सरकारȣ सगंठनɉ मɅ Ǔनवशे करत ेहɇ- मÉुय Ǿप स ेऐस े
दȣघ[काͧलक नरेैǑटव को बनाए रखने के ͧलए, जो िèथरता कायम रखने मɅ स¢म ͩकसी भी राजनेता या पाटȹ कȧ चुनावी 
सभंावनाओं को नकुसान पहंुचात ेहɉ। 
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दसूरे तरह के लोग ͪवदेशी उɮयोगपǓत- ͪवशषे Ǿप से बड़ े तकनीकȧ Üलेयस[ हɇ। उनकȧ Ĥेरणाएं अपने एकाͬधकार को 
कायम रखने कȧ हɇ। Ǔनिæचत Ǿप स ेअमजेन भारत मɅ बहुत पसैा कमाता है। लेͩकन माकȶ ट पर उसका एकाͬधकार है, 
Èयɉͩक िÝलपकाट[ इतना आगे नहȣं बढ़ सका है और ईबे फैशन से बाहर है। ऐसे मɅ उसके माͧलक जफे बेजोस भारत पर 
Ǔनशाना साधने के ͧलए वॉͧशगंटन पोèट का उपयोग Èयɉ करत ेहɇ? माक[  जकरबग[ का फेसबकु और इंèटाĒाम सरकार 
समथ[क सामĒी को Èयɉ सɅसर करता रहता है और अराजकतावाǑदयɉ को Èयɉ बढ़ावा देता है? गगूल अपनी सच[ और 
अपने सहायक यूɪयबू पर एक जैस ेकंटɅट को Ĥाथͧमकता Èयɉ देता है? 

इन सब सवालɉ का जवाब बहुत सरल है। अपने जीवनकाल मɅ हमने तकनीक और सेवाओं दोनɉ को बढ़त ेऔर अĤचͧलत 
होत े देखा है। जब हम बड़ े हुए तो हमɅ मोबाइल फोन पेश ͩकए गए और रातɉ-रात नोͩकया और एǐरÈसन घर-घर मɅ 
पहचाने जाने वाले नाम बन गए। लेͩकन हमने अपने जीवनकाल मɅ हȣ इन कंपǓनयɉ को Úवèत होते भी देखा है। इसी 
तरह हॉटमेल और याहू जसैी मेल सवेाएं, अãटा ͪवèटा जैसे सच[ इंजन, ऑकु[ ट और आईसीÈय ूजैस ेसोशल मीͫडया भी 
गायब हो गए। Èयɉ? Èयɉͩक िèथर और Ǔनयͧमत दǓुनया मɅ इनोवेशन कȧ गǓत तेज और Đूरतापणू[ होती है। जबͩक टेक 
ǑदÊगज बेदखल होने से बचने के ͧलए अिèथरता को बढ़ावा देत ेहɇ और इनोवशेन कȧ गǓत को धीमा करत ेहɇ। ɪͪवटर, 
फेसबकु, यɪूयबू, अमजेन (जो एडÞãयएूस के माÚयम से वेब होिèटंग को Ǔनयǒंğत करता है) और गगूल ने इसे अमेǐरकȧ 
चुनावɉ मɅ सफलतापवू[क कर Ǒदखाया था। लेͩ कन उÛहɅ भारत मɅ अभी तक सफलता नहȣं ͧमलȣ है। 

तीसरे समहू मɅ पिæचमी सरकारɅ हɇ। हालांͩ क पिæचम सामतंवादȣ यगु मɅ लौट रहा है, जहां राजा (सरकारɉ) कȧ तलुना मɅ 
बरैन और नोबãस (कॉपȾरेɪस) अͬधक शिÈतशालȣ हो गए हɇ। आज सोरोस, ओͧमडयार, जकरबग[, बेजोस जो कर पा रहे 
हɇ, उनकȧ तलुना मɅ ये सरकारɅ अपने पवू[वǓत [यɉ के आसपास भी नहȣं हɇ। बाडडन, रोनाãड रȣगन कȧ तलुना मɅ और ऋͪष 
सनुक, माग[रेट थचैर कȧ तलुना मɅ शिÈतहȣन हɇ। नौकरशाहȣ कॉपȾरेट के वश मɅ है। पर भारत मɅ अिèथरता चीन को 
मजबतू करेगी और पिæचम यह भी नहȣं चाहेगा। 
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घोर लापरवाहȣ से उपजी ğासदȣ 

तǽण गुÜत 

ससंदȣय चुनावɉ कȧ गहमागहमी के बीच èथानीय Ǔनकायɉ कȧ काय[Ĥणालȣ कȧ चचा[ कुछ असगंत सी लग सकती है। यहा ं
मɇ èपçट करना चाहता हंू ͩक जब कत[åयɉ कȧ उप¢ेा जीवन के ͧलए घातक ͧसɮध होने लगे तो ͩफर मौके और दèतरू 
कȧ परवाह नहȣं कȧ जानी चाǑहए। बीते Ǒदनɉ मुबंई मɅ एक होͫडɍग ͬगरने से जुड़ी भयावह ğासदȣ मɅ 16 लोग असमय काल 
कवͧलत हो गए तो सकैड़ɉ लोग घायल हुए। यह Ĥकरण इसका उदाहरण है ͩक िजन गलǓतयɉ को Ĥायः हम मामलूȣ 
समझकर अनदेखा कर देत ेहɇ, उनके ͩकतने ͪवÚवसंक पǐरणाम सामने आ सकत ेहɇ। 
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हमारे नगर Ǔनगमɉ कȧ सबसे बदतर काय[Ĥणालȣ को ͬचिéनत करने कȧ बारȣ आए तो इसे लेकर अजीब दुͪ वधा होती है। 
Èया वे कचरा Ĥबधंन या Ĝनेेज के मोचȶ पर सबसे अͬधक नाकारा हɇ अथवा बसेहारा या पालत ूजानवरɉ के Ǔनयमन को 
लेकर सबसे अͬधक नाकाम, सड़क पर गɬढे भरने मɅ लाचार अथवा अǓतĐमण पर अकुंश लगाने मɅ असहाय या ͩफर 
झÊुगी बिèतयɉ के ͪवèतार पर ͪवराम लगान ेमɅ अ¢म या सामाÛय èवÍछता को लकेर लापरवाह? इसमɅ कोई भी ͪवकãप 
चुना जा सकता है, Èयɉͩक हर मोचा[ एक दसूरे के मकुाबल ेऔर बदतर आकंा जा सकता है। इसी Đम मɅ होͫडɍग-
ǒबलबोɬ[स जैसे आउटडोर ͪव£ापनɉ के लचर Ĥबधंन को भी जोड़ा जा सकता है। यह घोर उपे¢ा एव ंजानबझूकर कȧ जाने 
वालȣ लापरवाहȣ का Ĥ×य¢ Ĥमाण है। 

èथाͪपत åयवèथा यहȣ है ͩक नगर Ǔनगम आउटडोर ͪव£ापनɉ के ͧलए Ǔनͪवदाओं के माÚयम से अनबुधं करते हɇ। इस 
åयवसाय मɅ Ǔनगम से अनबुधं हाͧसल करने वाले ठेकेदार ͪव£ापनदाताओं स ेतो मोटȣ रकम वसलूते हɇ, लेͩकन नगर 
Ǔनगम को उसके अनपुात मɅ मामलूȣ राͧश अदा करत ेहɇ। जो भी लोग इस åयवसाय मɅ सलंÊन हɇ, उनके ͧलए उͬचत 
ĤǓतफल के अͬधकार को कोई नकार नहȣं सकता। 
 

एक समाज के Ǿप मɅ हम इतने पǐरपÈव तो हो हȣ गए हɇ ͩक Ǔनजी लाभ को Ǔतरèकार के Ǿप मɅ देखने के बजाय इसे 
सराहना योÊय मानते हɇ। हालांͩक, इसके साथ हȣ सरकारȣ खजाने मɅ अͬधक योगदान कȧ सभंावनाओं को भी तलाशा जाना 
चाǑहए। इसͧलए Ĥयास इसी Ǒदशा मɅ होने चाǑहए ͩक Ǔनजी लाभ और राÏय कȧ आय के बीच उͬचत सतंलुन साधा जा 
सके। अɮयतन डाटा का अभाव भी ऐसे उɮयमɉ कȧ अèपçट एव ंबेतरतीब ĤकृǓत को रेखांͩ कत करता है। 

Ĥाͬधकरणɉ के पास शहर मɅ मौजूद कुल साइɪस का बमिुæकल हȣ कोई सारगͧभ[त ǐरकाड[ होता है। Ĥ×येक होͫडɍग, ǒबलबोड[ 
का उसकȧ लोकेशन, आयाम-आकार-Ĥकार और अÛय Ĥासंͬ गक ǒबदंओुं के साथ åयापक ǐरकाड[ रखना आͨखर ͩकतना 
कǑठन है? वाèतͪवकता यहȣ है ͩक Ǔनगम ɮवारा आͬधकाǐरक Ǿप स ेèवीकृत होͫडɍÊस कȧ सÉंया स ेकई गनुा अͬधक 
होͫडɍÊस अवधै Ǿप से लगे रहत ेहɇ। इससे राजèव कȧ èवाभाͪवक ¢Ǔत तो होती हȣ है, वहȣं अनͬधकृत लोग इस åयवसाय 
मɅ Ĥवेश कर जात ेहɇ। 

मुबंई होͫडɍग हादस ेने इस ओर Úयान आकष[ण करने के साथ हȣ आवæयक आĐोश भी उ×पÛन ͩकया है। Ǔन:सदेंह यह 
इस तरह कȧ सबसे भयावह दघु[टना है, ͩकंत ुयह पहलȣ ऐसी ğासदȣ नहȣं। तजे हवाओं और तफूानɉ मɅ होͫडɍÊस का उड़ 
जाना साल भर चलता हȣ रहता है। Ĥाͬधकरणɉ ɮवारा सरु¢ा मानकɉ का शायद हȣ कभी गभंीरता से जायजा ͧलया जाता 
है। जबͩक उपयÈुत आकार, ढांचे कȧ मजबतूी और ऐसी तकनीकȧ कसौǑटयां पहले स े Ǔनधा[ǐरत होनी चाǑहए, ताͩक यह 
सǓुनिæचत ͩकया जा सके ͩक तजे हवाओं मɅ ढांचा उड़ न जाए। ऐसा Ĥतीत होता है ͩक सरु¢ा से जुड़ ेमानक या तो 
नदारद हɇ या ͩफर Ĥभावी Ǿप से लाग ूहȣ नहȣं हɇ। 

यह तो एक सव[ͪ वǑदत तØय है ͩक एÈसĤेसवे पर होͫडɍÊस लगाने कȧ अनमुǓत नहȣं है। चूंͩक उनके चलत ेचालकɉ का 
Úयान भगं होना घातक ͧसɮध हो सकता है, ͧलहाजा इस पर ĤǓतबधं है। उदाहरण के ͧलए Ǒदãलȣ-मेरठ एÈसĤेसवे इस 
Ǔनयम कȧ उप¢ेा का Ĥतीक है। इसमɅ ͩकसकȧ गलती है? उस ठेकेदार कȧ, िजसने ढांचा खड़ा ͩकया या जमीन के माͧलक 
कȧ, िजसने अपनी जमीन दȣ या ͩफर ͪव£ापनदाता कȧ? वèततुः, यह सामǑूहक िजàमेदारȣ का मामला है। इस Đम मɅ 
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कार[वाई का दाǓय×व भी राçĚȣय राजमाग[ Ĥाͬधकरण स ेलेकर èथानीय पुͧ लस और Ĥशासन समते ͪवͧभÛन इकाइयɉ का 
है। 

वाèतͪवकता यह है ͩक जहां एक ओर परèपर दोषारोपण कȧ िèथत बनती है, वहȣं िजन इकाइयɉ पर Ǔनयमɉ का 
अनपुालन कराने कȧ िजàमेदारȣ है, इसमɅ उनकȧ ͪवफलता भी समĒता मɅ झलकती है। ऐसा लगता है ͩक कुÉयात रेत 
खनन माͩफया कȧ तरह एक होͫडɍग माͩफया भी उभरता Ǒदख रहा है। काननू को ताक पर रखत े हुए व ेतंğ को ħçट 
बनात ेहɇ, ͪव£ापन माÚयम को बदनाम करत ेहɇ, सरकारȣ खजाने को ¢Ǔत पहंुचात ेहɇ और लोगɉ कȧ सरु¢ा को खतरे मɅ 
डालत ेहɇ। इस आलेख का आशय आउटडोर ͪव£ापन जैसे Ĥभावी माÚयम का ͪवरोध करना कतई नहȣं है। असल मɅ इस 
माÚयम के असगंǑठत-अǓनयͧमत èवǾप, åयापक ħçटाचार और सरु¢ा मानकɉ कȧ अवहेलना सालने वालȣ है। इसके 
अǓतǐरÈत, दोͪषयɉ मɅ काननू के भय का अभाव और अͬधकाǐरयɉ के साथ साठगाठं दखुदायी हो गई है। इसकȧ èवाभाͪवक 
पǐरणǓत नागǐरकɉ मɅ गहरात ेअसरु¢ाबोध के Ǿप मɅ Ĥकट होती है। 

èमरण रहे ͩक केवल समɮृͬध हȣ ͪवकास के ͧलए पया[Üत आधार नहȣं है। यह केवल एक सराहनीय आरंͧभक ǒबदं ु है। 
जीवन कȧ गणुवƣा और मानव ͪवकास सचूकांक आवæयक कसौǑटयां हɇ। अभी बहुत कुछ ͩकया जाना शषे है। अèवाभाͪवक 
म×ृय ुऔर िजस जनहाǓन से बचा जा सके, उसे हरसभंव Ĥकार से Ûयनूतम ͩकया जाए। यह सहȣ है ͩक यहां चचा[ नगर 
Ǔनगम स ेजुड़ी कुछ Ĥमखु िजàमेदाǐरयɉ कȧ हो रहȣ है। यह भी स×य है ͩक नगर Ǔनकाय राÏय सरकारɉ के अधीन काम 
करते हɇ। ͩकंत ुयǑद शासन के ये दो èतभं तमाम चुनौǓतयɉ का समाधान Ǔनकालने मɅ ͪवफल साǒबत हो रहे हɇ तब ͩफर 
सवȾÍच ͪवधायी सèंथा एव ंͬचतंनशील इकाई के Ǿप मɅ ससंद को हȣ पहल कर कोई राह Ǒदखानी होगी। 

आज हमारा Ǒदल मुबंई के असहाय पीͫड़तɉ के ͧलए ġͪवत है, लेͩ कन कुछ समय बाद हम उनके शोक एव ं पीड़ा को 
ͪवèमतृ कर दɅगे। यहȣ मानव èवभाव है, ͩकंत ुहमारे जेहन मɅ यह हमेशा कैद रहना चाǑहए। शोक सतंÜत पǐरवारɉ को 
िèथǓतयɉ स ेसामजंèय ǒबठाने मɅ पता नहȣ ंͩकतना समय लगेगा? Èया समय के साथ इतनी भीषण ğासǑदयɉ से भी उबर 
पाना सभंव होता है? मɇ आशा तो यहȣ करता हंू। 

 

                                                                                         Date: 22-05-24 

बंद हɉ फजȸ समी¢ाएं 

संपादकȧय 
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इस ͫडिजटल जमाने मɅ फजȸ खबरɉ (Fake news) और गलत 
सचूनाओं के åयापक मसले ने दǓुनया भर के नीǓत-Ǔनयतंाओं का 
Úयान आकͪष[त ͩकया है। 

ͫडिजटल èवǾप मɅ सचूनाओं कȧ बाढ़ ने खबरɉ और सचूनाओं के 
उपभोग करने के लोगɉ के तरȣके को मौͧलक Ǿप से बदल Ǒदया है 
और इसस ेलोगɉ के ͧलए यह पता करना मिुæकल हो गया है ͩक Èया 
फजȸ है और Èया Ĥामाͨणक। 

ऐसे समय मɅ जब दǓुनया फजȸ खबरɉ से Ǔनपटने के ͧलए जूझ रहȣ है, 
ͫडिजटलȣकरण का एक और पहल ूǓनयामकɉ और अÛय Ǒहतधारकɉ को परेशान कर रहा है, वह है ई-कॉमस[ वेबसाइटɉ पर 
फजȸ ऑनलाइन समी¢ाओं कȧ समèया। 

इस सबंधं मɅ, उपभोÈता मामलɉ का ͪवभाग (DCA) उपभोÈता समी¢ाओ ंके ͧलए गणुवƣा मानकɉ और Ǔनयम-कायदɉ को 
लाग ूकरने कȧ तैयारȣ कर रहा है, और ऐस ेगणुवƣा मानदंडɉ के अनपुालन को अǓनवाय[ बनाने का èवागत ͩकया जाना 
चाǑहए। 

डीसीए कȧ सभी Ǒहतधारकɉ या साझदेारɉ के साथ हुई बठैक मɅ शाͧमल ई-कॉमस[ कंपǓनयɉ ने भी सरकार कȧ इस पहल का 
समथ[न ͩकया है। Ĥèताͪवत गणुवƣा Ǔनयğंण आदेश (QCO) स े सभंवत: पवू[Ēहɉ और प¢पात के साथ उपभोÈता 
समी¢ाओं को ऑनलाइन Ĥकाͧशत करने, उनके सदेंश को बदलने के ͧलए समी¢ाओं को सपंाǑदत करने या नकरा×मक 
समी¢ाओं को रोकने या हतो×साǑहत करने से ई-कॉमस[ Üलेटफामɟ को रोका जा सकेगा। 

एक बार इस तरह के Ǔनयम-कायदे लाग ूहो गए तो समी¢ा ͧलखने वालɉ कȧ पहचान और स×यापन कȧ भी आवæयकता 
हो सकती है। इसके अलावा, ऑनलाइन उपभोÈता समी¢ाओं के ͧलए आईएस 19000:2022 मानक लाग ूकरने कȧ भी 
चचा[ है। 

उपभोÈताओं के ऑनलाइन åयवहार को तय करने मɅ समी¢ाओं कȧ अहम भूͧ मका होती है। दसूरे लोगɉ कȧ ͧसफाǐरशɉ को 
पढ़ना ͩकसी दकुान मɅ जाकर उ×पादɉ के परȣ¢ण और आजमाने के ͫडिजटल समक¢ जैसा हȣ लगता है। इस सदंभ[ मɅ, 
ऑनलाइन समी¢ाएं उन उ×पादɉ कȧ गणुवƣा को जानने के एक ͪवकãप कȧ तरह काम करती हɇ, िजÛहɅ हम भौǓतक Ǿप 
से जाकर नहȣं जाचं पात।े 

खरȣदारɉ और ͪवĐेताओं के बीच सचूना कȧ असमानता को दरू कर और ऐसी जानकाǐरयां Ĥदान कर िजनका शायद 
अÛयथा खुलासा नहȣं हो सकता, ऑनलाइन समी¢ाएं एक मãूयवान आͬथ[क काय[ करती हɇ। 

एक विैæवक अÚययन स ेपता चलता है ͩक ऑनलाइन समी¢ाएं पशे करने वालȣ वेबसाइटɉ के ͧलए कÛवज[न रेट यानी 
ͪविजट करने वाले उपभोÈता के Ēाहक बनने कȧ दर èपçट Ǿप से बढ़ सकती है। 
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Ēाहक अͬधĒहण सरु¢ा वɅडर सीएचईÈय ूकȧ एक ǐरपोट[ से पता चलता है ͩक ऑनलाइन समी¢ाओं ने साल 2021 मɅ 
करȣब 3.8 लाख करोड़ डॉलर के विैæवक ई-कॉमस[ खच[ को Ĥभाͪवत ͩकया है। 

इसके अलावा, इंटरनेट और सोशल मीͫडया पर ͪवचारɉ के खूब आदान-Ĥदान को देखत े हुए कारोबारȣ और ऑनलाइन 
खुदरा ͪवĐेता अपने उ×पादɉ के बारे मɅ उपभोÈताओ ंकȧ राय कȧ Ǔनगरानी करने मɅ स¢म हɇ। 

दसूरȣ तरफ, फजȸ और Ĥायोिजत समी¢ाएं उपभोÈताओं को गलत खरȣदारȣ का Ǔनण[य लेने के ͧलए Ĥेǐरत करती हɇ, 
िजससे बाजार के पǐरणाम ͪवकृत हो जाते हɇ। इससे ऐसे ͫडिजटल Üलटेफॉमɟ कȧ ͪवæवसनीयता और भरोस ेपर भी असर 
पड़ता है। 

अÈसर फजȸ समी¢ाए ं ͧलखने के ͧलए सǑंदÊध यजूस[ और बॉɪस कȧ सेवाए ंलȣ जाती हɇ ताͩक ͩकसी एक कंपनी या 
ͪवĐेता को फायदा हो। इंटरनेट पर सच[ रɇक एãगोǐरदम अÈसर ऑनलाइन समी¢ाओं पर Ǔनभ[र होते हɇ, िजसकȧ वजह स े
ͩकसी उ×पाद कȧ Ǻæयता और ǒबĐȧ पर असर पड़ता है। 

यह ͪवĐेताओं के ͧलए अपने उ×पादɉ कȧ रɇͩकंग मɅ हेरफेर के ͧलए एक मजबतू Ĥो×साहन है। हालांͩक मÚयम अवͬध मɅ 
इस तरह कȧ समी¢ाए ंअÈसर ǒबĐȧ और राजèव के आंकड़ ेको नकुसान पहंुचाती हɇ Èयɉͩक आमतौर पर इनसे घǑटया 
गणुवƣा के उ×पादɉ को बढ़ावा ͧमलता है। 

उदाहरण के ͧलए ई-कॉमस[ Üलेटफॉम[ पर फजȸ ऑनलाइन समी¢ाओं के बारे मɅ राçĚȣय उपभोÈता हेãपलाइन पर दज[ 
ͧशकायतɉ मɅ साल 2018 से 2023 के बीच 366 फȧसदȣ कȧ आæचय[जनक बढ़त हुई है। फजȸ समी¢ाओ ंकȧ पहचान 
करने व उÛहɅ हटाने और उपभोÈताओं का भरोसा बनाए रखने कȧ इस Ǔनरंतर लड़ाई मɅ आǑट[ͩफशल इंटेͧलजɅस कȧ मदद 
लेना अǓनवाय[ हो गया है। 

सामĒी ͪवæलेषण के तरȣके का इèतमेाल कर एआई फजȸ समी¢ाओं कȧ पहचान करने मɅ मदद कर सकती है। भगुतान 
वालȣ समी¢ाओं को Ĥकाͧशत करने और Ĥचार सामĒी के बारे मɅ परूȣ तरह स ेखुलासे कȧ जǾरत के बारे मɅ भी Ǔनयम-
कायदे बनाने चाǑहए। सरकार के Ĥèताͪवत Ǔनयम-कायदɉ कȧ सफलता अतंत: इसके Ĥभावी तरȣके स े ͩĐयाÛवयन पर 
Ǔनभ[र करेगी। 

 

Date: 22-05-24 

वैिæवक मानकȧकरण मɅ भारत कȧ भूͧमका 

अजय कुमार, ( लेखक भारत के पूव[ र¢ा सͬचव और आईआईटȣ कानपुर के ͪवͧशçट अǓतͬथ ĤाÚयापक हɇ ) 

तजे तकनीकȧ ĤगǓत ɮवारा आͬथ[क वɮृͬध को गǓत Ĥदान करन ेके इस दौर मɅ मानक Ǔनमा[ण के पǐरǺæय तथा सचंालन 
मɅ आमलूचूल बदलाव आया है। हर नए तकनीकȧ नवाचार को विैæवक Ǿप से अपनाने के ͧलए मानकȧकरण कȧ 
आवæयकता होती है। 



www.afeias.com 
IMPORTANT NEWSCLIPPINGS (22-May-24) 

9 

 
बहरहाल अपनाने कȧ गǓत, खासकर नवाचारȣ ͫडिजटल तकनीक के मामलɉ मɅ अÈसर पारंपǐरक मानक ͪवकास ĤͩĐया 
पीछे रह जाती है। इससे कुछ मानक èवत: Ǔनͧम[त होने लगत ेहɇ। उदाहरण के ͧलए ͪवडंोज ऑपरेǑटगं ͧसèटम अथवा 
इंटेल सीपीय ूĤणालȣ। 

तजे तकनीकȧ ͪवकास ने विैæवक मानकȧकरण सèंथाओं के पǐरǺæय को नया आकार Ǒदया है। पारंपǐरक सèंथाएं मसलन 
इंटरनशैनल ऑग[नाइजेशन फॉर èटɇडडा[इजेशन (ISO), इंटरनशैनल इलेÈĚोटेिÈनकल कमीशन (आईईसी) और इंटरनशैनल 
टेलȣकàयǓुनकेशन यǓूनयन (आईटȣय)ू देशɉ कȧ सरकारɉ से बहुत अͬधक Ĥभाͪवत थी ंऔर उनकȧ जगह उɮयोग जगत 
ɮवारा सचंाͧलत सगंठनɉ न ेल ेͧलया जो ͪवͧशçट ¢ेğɉ ɮवारा सचंाͧलत थे। 

उदाहरण के ͧलए इंटरनटे से सबंंͬ धत मानक अब Ĥमखु तौर पर उɮयोग जगत के नेत×ृव वालȣ इंटरनेट इंजीǓनयǐरगं 
टाèक फोस[ (आईईटȣएफ), वãड[ वाइड वेब कंसȾसे (डÞलय3ूसी) तथा गरै लाभकारȣ आईकैन तथा अÛय सèंथाओं ɮवारा 
तय ͩकए जाते हɇ। 

इसी तरह थड[ जनरेशन पाट[नरͧशप ĤोजेÈट (3जीपीपी) दरूसचंार मानकɉ मɅ Ĥमखु िèथǓत मɅ है। ͪवशषे सèंथाओं कȧ ओर 
यह बदलाव तजेी से बदलत ेउɮयोगɉ कȧ खास मांगɉ को लेकर ĤǓतͩĐया देने मɅ स¢म है। तकनीकȧ ͪवकास मɅ अĒणी 
कंपǓनयां इन मानक तयैार करने वालȣ सèंथाओं मɅ दबदबा रखती हɇ। 

èटɇडड[ एसɅͧ शयल पेटɅɪस (एसईपी) के मामल ेमɅ पेटɅट नवाचारɉ के मानकȧकरण से अÍछȤ खासी सपंͪƣ बनती है और 
अकेले 3जी तकनीक ने 23,000 एसईपी तयैार ͩकए और राजèव ्मɅ हजारɉ अरब डॉलर कȧ राͧश तैयार हुई। 

ͪवæव åयापार सगंठन कȧ उǽÊवे दौर कȧ वाता[ के बाद जब आयात टैǐरफ कम कर Ǒदए गए तो मानकȧकरण अतंरराçĚȣय 
åयापार के ͧलए अहम हो गया। 

कुछ सरकारɅ आयात को Ǔनयǒंğत करने के ͧलए मानकȧकरण या तकनीकȧ Ǔनयमन करती हɇ। इसके तहत èथानीय èतर 
पर परȣ¢ण और Ĥमाणन ͩकया जाता है। लागत बढ़ती है और बाजार पहंुच सीͧमत होती है। 

ͪवæव åयापार सगंठन के तकनीकȧ åयापार अवरोध (टȣबीटȣ) का दरू करने के ͧलए समझौतɉ के बावजदू कमजोर Ĥवत[न 
इनके असर को सीͧमत करता है। पǐरणामèवǾप मानक न केवल तकनीकȧ Ǿप से Ĥासांͬगक हɇ बिãक उनका भरूाजनǓैतक 
और सामǐरक मãूय भी है। इसस े देश विैæवक मानक Ǔनमा[ण ĤͩĐया कȧ होड़ मɅ शाͧमल होत े हɇ। 
मानक Ĥबधंन मɅ भारत का Ĥदश[न ͧमलाजुला रहा है। 

भारतीय मानक Þयरूो अͬधǓनयम 1986 से आशा कȧ गई थी ͩक वह देश मɅ ͪवæवèतरȣय मानक åयवèथा कायम करेगा 
तथा सभी ¢ेğɉ मɅ मानक तैयार करने के ͧलए कɅ ġȣय सांͪ वͬधक ढाचंा तयैार करेगा। 

बहरहाल मानक Ǔनमा[ण और Ĥवत[न दोनɉ मɅ कͧमयां नजर आɃ। भारत एक ऐसी åयवèथा कायम करने मɅ नाकाम रहा 
जहां घरेल ू नवाचारɉ से घरेल ू मानक तयैार ͩकए जा सकɅ , विैæवक मानक तो छोड़ हȣ दɅ। इसने 20,000 से अͬधक 
भारतीय मानक तयैार ͩकए लेͩकन Ĥाय: विैæवक मानकɉ का अनकुरण थे। 
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वह तकनीकȧ नवाचारɉ के मानक नहȣं तयैार कर सका। मसलन टाटा टȣ के लेͧमनेट पॉलȣ पÈैस, टैलȣ या ͩफनकैल जसै े
सॉÝटवेयर या जल सरं¢ण अथवा समġु कȧ सतह के नीचे खेती जैस े पारंपǐरक åयवहार। ये बतात े हɇ ͩक हम 
मानकȧकरण के जǐरए भारतीय नवाचारɉ को Ĥो×साǑहत करने का अवसर गवंा चुके हɇ। भारतीय मानक Þयरूो भारतीय 
मानकɉ को उɮयोग जगत और सरकार ɮवारा अपनाए जाने को लकेर भी सघंष[ करता रहा। 

तमाम उपलÞधता के बावजूद कई सरकारȣ Ǔनͪवदाए ंअभी भी विैæवक मानकɉ से सदंͧभ[त होत।े भारतीय मानक Þयरूो 
अͬधǓनयम के मतुाǒबक भारतीय मानक तयैार करने के ͧलए लाइसɅस लेना होता है, उन पर Ǔनयामकȧय Ǔनयğंण होता है 
और इंसपÈेटर राज से जुड़ ेमामले भी हɇ। 

इसके चलत ेउɮयोग जगत ने ͪवरोध ͩकया। 2013 तक कुछ हȣ भारतीय मानक तयैार हुए जबͩक विैæवक मानक भारत 
मɅ भी लोकͪĤय बने रहे। इससे भारतीय ͪवǓनमा[ताओं को नकुसान हुआ जबͩक ͪवदेशी कंपǓनयɉ के ͧलए भारतीय बाजारɉ 
मɅ पहंुच आसान बनी रहȣ। 

सन 2013 मɅ भारत मɅ खराब गणुवƣा वालȣ और असरुͯ¢त चीनी इलेÈĚॉǓनक वèतओुं कȧ बाढ़ आ गई। ऐसे मɅ 
इलेÈĚॉǓनÈस और सचूना Ĥौɮयोͬगकȧ मğंालय ने न े एक अǓनवाय[ पजंीयन ऑड[र जारȣ ͩकया िजसके तहत लपैटॉप, 
डèेकटॉप, मोबाइल फोन, माइĐोवेव ओवन और अÛय इलेÈĚॉǓनक वèतओु ंके सरु¢ा मानक तय होने थे। तब पहलȣ बार 
भारतीय मानक अͬधǓनयम के तहत तकनीकȧ Ǔनयमन को पहलȣ बार åयापक तौर पर अपनाया गया। 

उसने एक èवǓनयमन योजना पेश कȧ जो लाइसɅस आधाǐरत Ĥणालȣ कȧ èथानापÛन थी। ͪवǓनमा[ताओ ंको माÛयताĤाÜत 
Ĥयोगशालाओ ंस ेजांच और Ĥमाणन कराना होता उसके बाद हȣ उÛहɅ भारत मɅ ǒबĐȧ कȧ इजाजत ͧमलती। उãलखेनीय 
बात यह है ͩक कुछ महȣनɉ के भीतर हȣ इसे 90 फȧसदȣ लोगɉ ने अपना ͧलया। इसकȧ शǽुआत कई के ͧलए 
अͪवæवसनीय थी Èयɉͩक त×कालȣन बीआईएस अͬधǓनयम केवल लाइसɅस आधाǐरत तकनीकȧ Ǔनयमन करता था। 

इसके बावजूद मğंालय ने एक èवपजंीयन योजना उसी अͬधǓनयम के तहत आरंभ कȧ। इस योजना ने परȣ¢ण 
अधोसरंचना मɅ Ǔनवशे को बढ़ावा Ǒदया और ͪवæवèतरȣय परȣ¢ण आकͪष[त ͩकया ताͩक उɮयोग जगत कȧ मांग परूȣ हो 
सके। 

योजना देश के मानक सचंालन मɅ Ǔनणा[यक बदलाव लाने वालȣ साǒबत हुई। इसकȧ कामयाबी के बाद बीआईएस ने 2016 
मɅ अͬधǓनयम मɅ बदलाव ͩकया ताͩक èवǓनयमन और èवĤमाणन को Ĥमखुता दȣ जा सके। तमाम उɮयोगɉ मɅ भारतीय 
मानकɉ को अपनाने को गǓत दȣ गई। यहȣ वजह है ͩक अǓनवाय[ मानक वाले उ×पादɉ कȧ सÉंया 2023 तक 500 से 
अͬधक हो गई और Ǔनकट भͪवçय मɅ यह 1500 स े2000 तक पहंुच सकती है। 

बीआईएस को आगे चलकर मानक अपनाने कȧ ĤͩĐया को सहज बनाना चाǑहए। कड़ी Ǔनगरानी कȧ åयवèथा होनी चाǑहए 
और पालन न करने वालɉ पर कड़ा जुमा[ना लगाया जाना चाǑहए। यह पारंपǐरक ǽख स ेअलग है जहां कठोर, जǑटल और 
अͬधक लागत के साथ ͧशͬथल Ǔनगरानी होती थी। बीआईएस को मानकȧकरण मɅ सधुार लाने कȧ जǾरत है। 
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देश का नवाचार पǐरǺæय बीते दशक मɅ नाटकȧय ढंग स े बदला है और करȣब दो लाख स ेअͬधक पजंीकृत èटाट[अप 
सामने आई हɇ। 2013-14 से 2022-23 के बीच पेटɅट आवेदन चार गनुा बढ़े हɇ। देश को èवदेशी मानक ͪवकͧसत करने 
कȧ सèंकृǓत अपनानी चाǑहए। 

देश के मानकɉ को ͪवæवèतरȣय बनाने के ͧलए देश कȧ 1.4 अरब कȧ आबादȣ और कई लाख करोड़ ǽपये के बाजार का 
इèतमेाल ͩकया जाना चाǑहए। इसके ͧलए पहले हमɅ उɮयोग जगत के नेत×ृव वालȣ और समुͬ चत ĤǓतͩकया देने वालȣ 
मानक Ǔनमा[ण सèंथाओं कȧ जǾरत होगी। इसके ͧलए बीआईएस अͬधǓनयम मɅ सशंोधन करने हɉगे और उसे इनकȧ 
Ǔनगरानी करने वाला बनाना होगा। 

सरकार को विैæवक मानक Ǔनमा[ण सèंथाओं मɅ भारत कȧ भागीदारȣ को बढ़ावा देना होगा। तीसरा, ͪवदेश मğंालय भी 
भारतीय ͪवशषे£ɉ को विैæवक मानक Ǔनमा[ण सèंथाओ ंमɅ जगह Ǒदलाने मɅ मदद कर सकता है। खासतौर पर सॉÝटवेयर 
और ͩफनटेक के ¢ğे मɅ ऐसा ͩकया जा सकता है जहा ंभारतीय कंपǓनयɉ और èटाट[अप का Ĥदश[न बहेतर है। 

2014 मɅ Ĥधानमğंी नरɅġ मोदȣ ने ‘जीरो ͫडफेÈट जीरो इफेÈट’ का नारा Ǒदया था। Èया भारत अपनी मेक इन इंͫडया 
पहल को इस नए मानक स ेनहȣं जोड़ सकता ताͩक इसे विैæवक मानक बनाया जाए? जǾरत है मानͧसकता मɅ बदलाव 
कȧ। 

 

                                                                                              Date: 22-05-24 

साइबर संसार मɅ संवेदनशील समाज 

पवन दÊुगल 

साइबर दǓुनया मɅ ͩकसी को हद से अͬधक कलंͩ कत करके खुदकुशी 
के ͧलए मजबरू कर देना Ěोͧलगं का एक भयावह Ǿप है। दभुा[Êय स े
तͧमलनाडु कȧ घटना इसी Įेणी कȧ है, जो हर सवंदेनशील इंसान को 
झकझोर रहȣ है। कोई मा ं जान-बझूकर अपने बÍच े का बरुा नहȣ ं
करती, लेͩकन लोगɉ के ताने ने उस मा ंको इतना तोड़ Ǒदया ͩक 
उसने खुद अपनी जान ल ेलȣ। इस Ěोͧलगं कȧ शǽुआत अĤलै के 
आͨखरȣ हÝत ेमɅ आए उस वीͫडयो से हुई, िजसमɅ पहलȣ मिंजल पर 
लटके एक छोटे बÍचे को बचाने कȧ सफल कोͧशश होती Ǒदख रहȣ 

थी। बताया गया था ͩक चौथी मिंजल पर खड़ी मां के हाथɉ स ेवह बÍचा Ǔछटककर नीचे ͬगर गया था। इस वीͫडयो के 
सामने आने के बाद से हȣ मा ंको सोशल मीͫडया मɅ लापरवाह बताया जाने लगा। अब खबर यह है ͩक लांछनɉ स ेतगं 
आकर उसने आ×मह×या कर लȣ। 
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अब तक हम यहȣ सोचत ेथे ͩक Ěोͧलगं पिæचमी देशɉ मɅ हȣ होती है और अगर अपने यहां होती भी है, तो नामचीन 
शिÉसयतɉ कȧ। मगर अब तो यह आम जनजीवन का Ǒहèसा बनती जा रहȣ है। इसका कारण यहȣ है ͩक भारत मɅ द Ēेट 
इंͫडयन वोͧमǑटगं ǐरवॉãयशून (भारतीयɉ का वमन-ĐांǓत) चल रहȣ है। अब लोग अपने ͪवचार, डाटा, सोच और नजǐरये कȧ 
ǒबना यह सोच ेइंटरनेट पर उिãटयां कर रहे हɇ ͩक इसके काननूी èवǾप Èया हɉगे? Ěोͧलगं भी एक तरह कȧ उãटȣ हȣ है, 
िजसमɅ सामने वाले åयिÈत को ǒबना सोचे-समझे अपशÞद कहे जाते हɇ। ऐसा करत े हुए यह भी नहȣं सोचा जाता ͩक 
åयिÈत-ͪवशषे के जीवन पर इसका Èया Ĥभाव पड़गेा? 

अब Ěोͧलगं इसͧलए भी बढ़ गई है, Èयɉͩक लोगɉ को पता है ͩक वे अनीǓतपणू[ हमले करने के बावजदू काननूी ͬगरÝत से 
बच सकत ेहɇ। Ěोͧलगं रोकने के ͧलए अब तक अपने यहां कोई तयशदुा काननू नहȣं बन सका है। देश मɅ सन ्2000 का 
सचूना Ĥौɮयोͬगकȧ काननू (आईटȣ ऐÈट) जǾर है, लेͩ कन वह न तो Ěोͧलगं शÞद को पǐरभाͪषत करता है और न इस 
सदंभ[ मɅ कोई काननूी समाधान देता है। दखुद यह है ͩक भारतीय दंड सǑंहता (आईपीसी) मɅ भी इसका कोई िजĐ नहȣं है। 
हां, èटॉͩकंग यानी लड़ͩकया ंअथवा मǑहलाओं का गलत इरादे स ेपीछा करने जसैे अपराधɉ का िजĐ आईपीसी मɅ जǾर है 
और कुछ पǐरिèथǓतयɉ मɅ èटॉͩकंग को Ěोͧलगं भी कह सकत ेहɇ, लेͩ कन Ěोͧलगं कȧ Ïयादातर घटनाए ंèटॉͩकंग नहȣ ंकहȣ 
जा सकतीं। Ěोͧलगं मɅ Ěोलस[ दरअसल लͯ¢त åयिÈत को गालȣ देत ेहɇ, उसे नीचा Ǒदखात ेहɇ, उस पर लाछंन लगात ेहɇ 
और अपने दैǓनक जीवन मɅ रम जात ेहɇ, जबͩक èटॉͩकंग का चǐरğ इससे अलग होता है। 

सचूना Ĥौɮयोͬगकȧ काननू कȧ सहायता से यǑद Ěोͧलगं रोकने कȧ कोͧशश करɅ, तो धारा 67 कुछ हद तक हमारȣ मदद 
कर सकती है, Èयɉͩक जब ͩकसी åयिÈत को Ěोल ͩकया जाता है, तो इलेÈĚॉǓनक माÚयम स ेकुछ ऐस ेशÞद या कंटɅट 
Ĥसाǐरत ͩकए जात ेहɇ, िजनको पढ़ने, सनुने या देखने के बाद लͯ¢त åयिÈत पर नकारा×मक असर पड़ता है। मगर यह 
धारा मलूत: इलेÈĚॉǓनक Ǿप से अæलȣल सामͬĒयɉ के Ĥकाशन और Ĥासरण से जुड़ी है, इसͧलए Ïयादातर मामलɉ मɅ 
पुͧ लस Ěोͧलगं मɅ इसके इèतमेाल स ेबचती है। 

Ěोͧलगं स ेयǑद मानहाǓन होती है, तो आईपीसी कȧ धारा 499 और 500 का इèतमेाल ͩकया जा सकता है, लेͩकन ये 
धाराएं भी इसͧलए कारगर नहȣं हो पातीं, Èयɉͩक Ěोͧलगं एक तरह से ǑटÜपणी है और मानहाǓन न होने पर ये धाराए ं
ǓनçĤभावी हो जाती हɇ। हालांͩक, फजȸ अकाउंट स ेयǑद Ěोͧलगं कȧ जा रहȣ है, तो जालसाजी और पहचान Ǔछपाने के 
ͨखलाफ आईटȣ ऐÈट कȧ धारा 66-सी के तहत कार[वाई हो सकती है और अगर Ěोͧलगं स ेगमुराह करने कȧ कोͧशश कȧ 
गई है, तो धारा 66-डी लगाई जा सकती है। 

इसी तरह, Ěोͧलगं मɅ यǑद झूठ ͧलखा जा रहा हो और लोगɉ को ħͧमत करने कȧ मशंा Ǒदखती हो, तो आईपीसी कȧ धारा-
468 और 469 के तहत कार[वाई कȧ जा सकती है, िजनमɅ सजा और जुमा[ना, दोनɉ के Ĥावधान हɇ। और, अगर Ěोͧलगं के 
साथ èटॉͩकंग हो, तो कुछ हद तक आईपीसी-354 के तहत कार[वाई हो सकती है। मगर ये भी Ěोͧलगं स े Ǔनपटने के 
परो¢ तरȣके हɇ, कोई Ĥ×य¢ उपाय नहȣं। हालांͩ क, इसका यह अथ[ भी नहȣं ͩक बतौर नागǐरक हमारे◌े पास कोई राèता 
नहȣं है। आ×मह×या करने के बजाय हमɅ Ěोͧलगं कȧ ͧशकायत साइबर Đाइम कȧ वेबसाइट पर करनी चाǑहए। इसके ͧलए 
1930 हेãपलाइन नबंर से भी मदद लȣ जा सकती है। 

जब तक कोई समͪप[त काननू न बने, तब तक Ěोलस[ से सीधे मकुाबला करने स ेभी हमɅ बचना चाǑहए। अगर आप इसके 
भÈुतभोगी बनते हɇ, तो पहले अपने पǐरजनɉ को ͪवæवास मɅ लɅ। इसकȧ ͧशकायत सोशल मचं Ĥदान करने वालȣ कंपनी स े
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भी कȧ जा सकती है। आईटȣ Ǿãस 2021 के तहत सेवा देने वालȣ कंपनी स ेĚोलस[ के सोशल अकाउंट कȧ ͧशकायत कȧ 
जा सकती है, िजसमɅ अͬधकतम 15 Ǒदनɉ मɅ कार[वाई सǓुनिæचत कȧ गई है। अगर अæलȣल शÞदɉ के साथ Ěोल ͩकया 
गया है, तो 24 घटें के अदंर ͧशकायत के Ǔनवारण का Ĥावधान आईटȣ काननू मɅ है। 

कुछ लोग तक[  देत ेहɇ ͩक अपने देश मɅ काननू बनाने का राèता काफȧ लबंा है, लेͩ कन Ěोͧलगं के मामल ेमɅ हमɅ एक 
सुͪ वधा हाͧसल है। दरअसल, सचूना Ĥौɮयोͬगकȧ काननू कȧ धारा-87 कɅ ġ सरकार को इस काननू के उɮदेæयɉ कȧ पǓूत [ के 
ͧलए तमाम Ĥावधान अपनाने का अͬधकार देती है। इसका उपयोग ͩकया जा सकता है। ͩफर, हमɅ दसूरे देश का मुहं नहȣं 
ताकना चाǑहए, Èयɉͩक भारत कȧ जमीनी हकȧकत अÛय राçĚɉ से अलग है। चेÛनई मामल ेमɅ हȣ मां को कोसा गया, 
जबͩक पिæचमी देशɉ मɅ मां और बÍचे का सबंधं अपने यहां से अलग होता है। चंूͩक हमारȣ सèंकृǓत, हमारे मãूय व 
पǐरवेश ͪवदेश से अलग हɇ, इसͧलए Ěोͧलगं को लकेर हमारा काननू भी अलग होना चाǑहए। 

Ïयादातर मामलɉ मɅ Ěोलस[ वीपीएन, यानी वचु[अल Ĥाइवेट नेटवक[  का इèतमेाल करत ेहɇ, िजससे वे अपनी पहचान Ǔछपा 
लेते हɇ, इसͧलए इनको पकड़ने के ͧलए हमɅ खास उपाय अपनान ेहɉगे। यहा ंपुͧ लस अͬधकाǐरयɉ को भी सवंेदनशीलता 
Ǒदखानी होगी। उनको भÈुतभोͬगयɉ का दद[ महससू करना होगा। हालांͩ क, आम लोगɉ को भी साइबर सरु¢ा को अपनी 
जीवनशलैȣ का Ǒहèसा बनाना चाǑहए। तभी वे साइबर अपराध का ͧशकार बनने स ेबच सकɅ गे। 

 

  

 


