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Data And Us 

CERT-In’s CoWin report should be made public. Credibility key for India’s impressive 
digital infra 

TOI Editorials 

Personal data from the CoWin portal, repository of information on Covid-19 vaccine beneficiaries, was 
alleged to have been illegally accessed. Media reports said a bot (a software programme that performs 
repetitive tasks) was displaying personal information. The bot is now inactive and GOI has said CoWin’s 
safe. It also asked its emergency response unit CERT-In to look into the issue and submit a report. It’s the 
right move. Separately, Rajeev Chandrasekhar, minister of state in the electronics and IT ministry, made 
two points on social media. 

One, it doesn’t appear that CoWin has been directly breached. Two, the data accessed by the bot seems to 
have been populated by previously stolen data. To unpack these developments, let us consider a unique 
aspect of digital data. It can be used concurrently by both the legitimate owner and someone who has 
unauthorised access to it. Data theft merely requires illegal duplication. These events also need to be 
placed in the context of India’s ongoing effort to build digital public goods (DPGs) in the health sector, 
modelled on the lines of Aadhaar and UPI. 

Health DPGs such as Ayushman Bharat Digital Mission aim to create an online platform to facilitate 
interoperability of health data. Another DPG, Unified Healthcare Interface, aims to allow healthcare 
service providers to interact. CoWin was repurposed to boost UHI. While we wait for CERT-In to submit 
its report, it’s worth keeping in mind that India’s ambitious and potentially transformative DPGs in the 
healthcare sector need to learn from the success on the payments side. UPI’s success has a lot to do with 
credibility. It’s the most precious resource in building DPGs because it requires users to have implicit 
trust in a platform’s safety. 

India’s DPG architecture is designed as a federated system which allows interoperability between 
autonomous units. It confers many benefits but like all systems it’s vulnerable to breaches. In the interest 
of systemic stability, it’s important that CERT-In’s findings be placed in the public domain. Confidence 
building is also necessary because as the next step GOI wants transition to India Digital Ecosystem 
Architecture 2. 0. For citizens, a benefit of this system is that they can optimise on digital IDs. For that to 
happen, they need to feel more confident. One way to bring that about is to introduce a robust personal 
data protection law. 
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पुराने को ह  यार करगे तो नए और इनोवे टव कैसे बनगे? 

चेतन भगत, ( अं ेजी के उप यासकार ) 

हाल म ओपनएआई के को-फाउंडर और चैटजीपीट  के रच यता समै आ टमनै 
भारत आए थे। यहां उनसे पछूा गया क इस बात क  या स भावनाएं ह क 
कोई भारतीय टाटअप अपना एआई आधा रत लटेफॉम एक करोड़ डॉलर क  पूजंी 
से था पत करे? समै ने साफ श द  म कहा क बेहतर होगा अगर आप लोग इस 
दशा म को शश न कर। समै क  ट पणी पर हंगामा हुआ और इस आशय के 
लेख का शत कए गए क समै का कहना है भारतीय क प नय  को एआई के 
े  म त पधा क  को शश भी नह ं करना चा हए। हम भारतीय  को अपने पर 

बहुत गव है, ले कन हमार  भावनाए ंभी कुछ यादा ह  ज द  आहत हो जाती ह। 
इसके बाद अनेक टेक क प नय  के सीईओ और सी नयर कमचा रय  ने वटर 

और लं डइन पर इस आशय क  पो ट लगा  क व ेचैलज ए से ट करत ेह और दखा देना चाहत ेह क हम यह कर 
सकते ह। बाद म समै ने प ट कया क वो ये कहना चाह रहे थे क आप एक करोड़ डॉलर क  छोट  पूजंी लेकर 
त पधा नह ं कर सकते। 

समै क  ट पणी ने हमार  दखुती रग ज र छेड़ द  है। हम अपनी म ट - ब लयन डॉलर क  सॉ टवेयर स वस इंड  
और हमारे उ य मय  के बारे म चाहे जो सोच, एक बात पर कम ह  चचा क  जाती है और वो यह क हम इनोवेशन 
नह ं कर पात ेह। इसका यह मतलब नह ं क भारतीय क प नय  म गणुव ा नह ं है। से स और टनओवर के मामल ेम 
हम बड़ े ांड बना सकत ेह और नई ऊंचाइय  को छू सकते ह। भारतीय फाउंडस और मोटस क  गनती दु नया के सबसे 
अमीर लोग  क  सचूी म क  जा सकती है और भारतीय कमचार  भी बहुत मेहनती होते ह। इसके बावजूद हम इस कड़वी 
स चाई को वीकारना होगा, िजसक  तरफ समै एक इशारा कर गए ह- हम इनोवशेन म त पधा नह ं कर सकते। बहुत 
सार  भारतीय क प नय  के सीईओ इनोवशेन के बारे म ल बी पीच देना जानत ेह। ले कन अगर आप कमचा रय  स े
पछू तो वो आपको बताएंग े क भारत म सामा यतया इनोवेशन को हतो सा हत कया जाता है। 

ऐसा य  है? पाचं बदंओु ंसे समझ : 

1. इनोवेशन कह ं से भी आ सकता है, जब क भारतीय सं कृ त बड़ -बजुुग  के त आदर-स मान के इद- गद न मत क  
गई है। हमारे यहां नए वचार  स े यादा मह व वष  के अनभुव को दया जाता है। घर पर मा-ं पता से सवाल पछूना 
ठ क नह ं समझा जाता और क प नय  म बॉस से। जू नयर के पास बेहतर वचार ह  तो भारतीय बॉस असरु त महससू 
करने लगत ेह। देर-सबेर जू नयस भी समझ जात ेह क यादा इनोवे टव होना ठ क नह ं। 
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2. एक समाज के प म भी हम अतीत क  वरासत, परुातन थं  म न हत ान, ाचीन सतं  क  वाणी आ द को 
मह व देत ेह। हम यह मानकर चलत ेह क जो परुाना है, वह बेहतर होगा। जब क अगर हम नए को बरुा समझग ेतो 
एक इनोवे टव समाज कैसे बना सकगे? 

3. भारतीय यादा वै ा नक सोच रखना पसदं नह ं करत,े जब क इनोवेशन के लए ज र  है हर चीज पर न उठाने 
वाल  मान सकता। हम नए व ान को लेकर सशंय से भरे रहत ेह, अलब ा हम उसके लाभ उठाने स ेऐतराज नह ं, जसै े
क माटफोन या आधु नक च क सा। हम अपने ब च  को व ान क  पढ़ाई के लए ो सा हत ज र करत ेह, ले कन 
केवल इस लए ता क वे अ छ  नौक रया ंपा सक। ले कन एक समाज के प म हमार  साइं ट फक होन ेम कोई च 
नह ं, य क ‘हमार  ाचीन सं कृ त को पहल ेह  सबकुछ पता था’ और ‘पि चमी व ान के पास वसैे भी सारे उ र नह  ं
ह।’ 

4. जब कॉपी-पे ट कर सकते ह  तो इनोवेट य  कर? टाटअप फं डगं अ धकतर ऐसी क प नय  को जाती है, जो कसी 
सफल पि चमी टाटअप का लोन ह । कसी ऐसे टाटअप के लए पसैा जुटाना सरल है, जो अपने जैसी कसी पि चमी 
क पनी क  सफलता का हवाला दे सके। हम चाहत ेह क कॉपी-पे ट वचस म पूजंी लगाएं। हम कसी अमे रक  टेक 
क पनी क  सफलतापवूक नकल करने को ह  अपनी उपलि ध मान बठैत ेह। 

5. हम वतं  देश ज र ह, ले कन या हम तमाम कार के वचार  को अनमु त देत ेह? इनोवे टव समाज तो व ेह  
होत ेह, जो वचैा रक प स े वतं  समाज ह । इनोवे टव बनने के लए माइंडसेट- श ट, इगो- श ट, क चरल- श ट आ द 
क  ज रत होगी। यह एक ल बी या ा है, पर इसक  शु आत इसी से कर क कम से कम समै क  बात  स ेहट न हो 
जाएं। हम परुाने और अतीत से िजतना यार करते ह, नए और भ व य से भी उतना ह  यार करना हमारे लए ज र  
है। 

 

                                                                                          Date:14-06-23 

डिजटल जो खम 

संपादक य 

को वन डटेाबेस स ेक थत तौर पर डटेा का ल क होना इस बात का एक और सकेंत है क देश के डिजटल सावज नक 
बु नयाद  ढांचे म कमजोर  बरकरार है। यह इस बात क  ओर भी इशारा है क हम नाग रक  के यि तगत डटेा के 
सरं ण के लए तकनीक - व धक ख म सधुार करना होगा। सरकार के मतुा बक एक टेल ाम बॉट के मा यम से 
वत रत क  जा रह  सचूनाएं पवू म हुए डटेा ल क स े नकल  हो सकती ह। ऐस ेम चतंा इस एक ल क स ेकह ं अ धक 
यापक है और नकुसान कह ं अ धक हो सकता है। सव च यायालय वारा नजता को मलू अ धकार घो षत कए छह 
वष बीत चुके ह जब क सवेा नवृ  यायाधीश बी एन कृ णा क  अ य ता वाल  स म त वारा यि तगत डटेा सरं ण 
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के वधान का पहला मसौदा तयैार कए हुए भी पाचं वष का समय बीत चकुा है। परंत ुइस े  म नी तगत नवात बना 
हुआ है य क देश म अभी भी डटेा सरं ण और नजता को लकेर काननू नह ं है। हमारे यहां साइबर सरु ा को लेकर 
भी कोई काननू नह ं है। 

ऐसी घटनाएं भ व य म भी होती रहगी य क सरकार  नी त डिजटल करण को तो बढ़ावा दे रह  है ले कन डिजटल 
सेवाओ ंका इ तमेाल कर रहे नाग रक  क  र ा के लए काननूी ावधान अनपुि थत ह। डिजटल इं डया नी त व वध 
सेवाओं को ल य बनाती है िजसम डिजटल मा यम से द  जाने वाल  सरकार  और नजी े  क  सेवाए ंशा मल ह। 
डिजटल भगुतान  के मा यम से नकद  के कम स ेकम इ तमेाल वाल  कैशलेस अथ यव था तयैार करने पर भी जोर है। 
यह काफ  हद तक आधार पर नभर है िजसक  मदद स ेउपयोगकता क  पहचान क  जाती है। ाहक को जानने पर भी 
यह नभर है। देश म 70 करोड़ से अ धक लोग माटफोन इ तमेाल करत े ह और सरकार  तथा नजी सेवाओं के 
डिजटल इ तमेाल क  यव था इ ह ं इंटरफेस पर आधा रत है। इन उपयोगकताओं म स ेकई तकनीक को लेकर उतन े
स म नह ं ह। ऐसे म व भ न सवेाओं के तहत डटेा क  सरु ा अलग-अलग हो सकती है। 

बीते दो वष  म भारतीय सं थान  क  फाइल  को बा धत करके फरौती मांगने वाले रैनसमवेयर के हमल  म तेजी आई 
है। ऐसा ताजा हमला अ खल भारतीय आयु व ान सं थान पर हुआ था। रेलवे टकट डटेाबेस से भी ल क हो चुका है। 
े डट काड डटेाबेस स ेभी जानकार  ल क हो चुक  है। सेवा दाताओं क  सं या और डिजटल सेवाओ ंका इ तमेाल करने 

वाले लोग  क  तादाद बढ़न ेके साथ ह  डटेा ल क क  घटनाएं भी बढ़गी। बार-बार जब ल क क  ऐसी घटनाएं हुई ह तो 
सरकार ने जोर देकर कहा क आधार सरु त है। यहां एक बात भलुा द  जाती है क आधार का इ तमेाल कई सेवाओ ं
के माणन के लए होता है और ज र  नह ं क वे सभी सरु त ह । अगर टेल फोन नबंर, आधार नबंर, पता, बक 
खाता, े डट काड का योरा या लोग  के यपूीआई पत ेल क होत ेह तो लोग उतने ह  खतरे म ह गे िजतना क आधार 
से जानकार  ल क होने पर। इन ल क हुए डटेा के मा यम से कई तरह के अपराध कए जा सकत ेह। 

यह सह  है क डिजटल इं डया नी त सु वधा दान करती है और उसने व वध सेवाओं को बहुत आसान बनाया है। कई 
कारोबार इनके सहारे चल रहे ह। ब कंग, नवशे और बीमा कारोबार म सु ढ़ करण आया है। को वन और आरो य सेत ुको 
इसी पर न मत कया गया है। बहरहाल, परू  अथ यव था और नाग रक  के यि तगत डटेा को बना काननूी समथन के 
तकनीक सचंा लत े  के हवाले कर देना ठ क नह ं। नी त नमाताओं को डटेा सरं ण और साइबर सरु ा काननू लाने 
को ाथ मकता देनी चा हए। इसके साथ ह  डटेा ल क क  घटनाओं क  जांच करके खा मय  को दरू कया जाना चा हए। 

 

                                                                                                  Date:14-06-23 

वरासत का संर ण 

संपादक य 
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लोक सभा अ य  ओम बरला ने व वधता को भारतीय मू य  का 
आधार बताया। उ ह ने कहा, हम अपनी वरासत को सरं त करने के 
साथ ह  वकास के नये आयाम था पत करने क  भी ज रत है । 
बरला ससंद भवन म ससंद य लोकतं  शोध व श ण सं थान वारा 
आयोिजत काय म म वशषे प से कमजोर जनजातीय समहू  के 
सद य  को सबंो धत कर रहे थे । बरला ने कृ त, परंपरा व सं कृ त 
के ान क  जनजातीय वरासत पर वचार रखे। उनका यह कहना क 
ाचीनकाल स े ह  वनवा सय  ने कृ त के साथ तालमेल से रहने का 

अनकुरणीय उदाहरण ततु कया है, आधु नक दु नया को उनसे बहुत 
कुछ सीखना है, अपने समाज को याद दलाने के लए कोई नई बात नह  ंहै। हालां क शहर  जीवन म लोग आधु नक 
ससंाधन  और सु वधाओं के इतने आद  हो चुके ह क उ ह ाकृ तक चीज  व माहौल का अहसास ह  नह ं रहा। यह बात 
शहर  व महानगर  म रहने वाल  पर ह  नह ं लाग ूहोती, बि क आ दवासी व पछड़ ेइलाक  के वा शदं  म भी इन चीज  
के त आकषण बढ़ता जा रहा है। अपने व त य म आ दवा सय  क  कला और श प क  मांग सार  दु नया म होने क  
भी बात बरला ने क । जैसा क हम देखत ेह, व व बाजार हमार  कला व श प के त गजब का आकषण है। पयटक  
को ये खूब आक षत करत ेह। अपने सबंोधन म उ ह ने यह भी कहा क देश के व भ न सं थान , नकाय  व शासन को 
इ ह सु ढ़ करने म योगदान करना चा हए। सच है क सरकार  ने अपने व भ न काय म  के मा यम स ेइ ह बड़ा मचं 
देने के यास कए ह मगर अभी भी हमार  धरोहर , कलाओं व लोककृ तय  को सभंालने क  आव यकता है। थानीय 
लोग, जनजा तयां, आ दवा सय  ने पी ढ़य  से जो वरासत सभंाल रखी ह, उ ह दु नया के सम  लाने के यास ज र  ह। 
अभी भी इन लोग  के पास इतना कुछ है, िजसे व व पटल पर लाने क  ज रत है । कला े मय  का बड़ा वग इस 
वरासत के त वशषे लगाव रखता है। हालां क अपने यहां सरकार  काय म  क  फेह र त तो बनती जाती है, मगर 
असल जगह तक पहंुचत-ेपहंुचत े दम तोड़ देती है । लालफ ताशाह , सु ती, लापरवाह  व अपनी िज मेदा रय  के त 
अ च रखने वाल  के लए यह सफ फ़ाइल  म कागज  का अबंार लगाने व खानापू त का काम रह जाता है। ज र  है 
अपनी धरोहर , कलाओं, सं कृ त व परंपराओं के त लगाव व च हो ता क हम उनके सरं ण के साथ गव भी कर 
सक । 

 

  

 


