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ĤǓतèपधा[ से ĤशासǓनक सुधार 

 

 

 
 

देश के ͧश¢ा ͪवभाग मɅ कम[चाǐरयɉ कȧ सÉंया सबस ेअͬधक है। सीधे ͧश¢ण से जुड़ ेकम[चाǐरयɉ के अलावा इस परेू 

ͪवभाग के सचंालन के ͧलए भी बहुत से अͬधकारȣ और Ĥशासक हɇ। ͪवभाग के आकार को देखत े हुए एक बात का 

सǓुनिæचत ͩकया जाना जǾरȣ है ͩक इस ¢ेğ मɅ ͩकया जाने वाला कोई भी सधुार इसके Ǒहतधारकɉ के ͧलए समान Ǿप से 

लाभदायक हो। कदाͬचत ऐसा होना दçुकर होता है। यहȣ कारण है ͩक ͧश¢ा के Ǿपांतरण के ͧलए राÏयɉ ɮवारा चलाए 

जान ेवाले काय[Đम अÈसर ͪवफल हो जात ेहɇ। लेͩ कन हǐरयाणा राÏय ने एक ऐसा मॉडल Ĥèततु ͩकया है, िजसन ेͧश¢ा 

¢ेğ के ĤशासǓनक ͪवभागɉ मɅ भी ‘स¢म’ बनने कȧ होड़ लगा दȣ है। 

 इस ‘स¢म’ योजना मɅ उƣीण[ होन े के ͧलए ͧश¢ा ͪवभाग के Þलॉक को 80 ĤǓतशत या अͬधक 

ͪवɮयाͬथ[यɉ को क¢ानǾुप स¢म ͧसɮध करना होता है। 

 अनेक सहायक काय[Đमɉ, ͧश¢कɉ के Ĥͧश¢ण और आंतǐरक मãूयांकन के बाद एक Þलॉक अगर 80 

ĤǓतशत के लêय पर खरा उतरने मɅ अपने को स¢म समझता है, तो वह ‘स¢म घोषणा’ के ͧलए èवय ं

को मनोनीत कर सकता है। 

 त×पæचात ्Þलॉक को ͩकसी èवतğं सèंथा ɮवारा मãूयांकन के ͧलए सɋप Ǒदया जाता है। अगर वह उƣीण[ 

हो जाता है, तो इसके अͬधकाǐरयɉ कȧ सराहना èवय ंमÉुयमğंी ɮवारा कȧ जाती है। Ĥो×साहन èवǾप 

घोषणा काय[Đम के अलावा अनेक परुèकार भी Ǒदए जात ेहɇ। 

 इस तरह कई Þलॉक जुड़त-ेजुड़त ेपरूा िजला ‘स¢म’ घोͪषत कर Ǒदया जाता है। 

इस मॉडल से 2019 मɅ हǐरयाणा को ͧमलȣ अपार सफलता के बाद अÛय राÏयɉ न ेभी इस पɮधǓत को अपनाने का 

Ǔनण[य ͧलया है। मॉडल से हुए लाभɉ को देखा जाना चाǑहए। 

 ĤशासǓनक ईकाइयɉ मɅ ĤǓतèपधा[ का बीज डालने से कम[चाǐरयɉ मɅ ͧमलकर काम करने कȧ Ĥवृͪ ƣ बढ़ 

गई। 
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 ĤǓतयोͬगता स ेबÍचɉ के सीखन ेके èतर के लêय को वाèतͪवक धरातल पर ĤाÜत कर लेने मɅ सफलता 

ͧमलȣ। 

 इससे उन अͬधकाǐरयɉ कȧ मानͧसकता मɅ पǐरवत[न आया, जो ͧश¢ा-¢ेğ मɅ ऐस ेलêयɉ को ĤाÜत करना 

असभंव मानत ेरहे थे। 

 इस मॉडल से यह ͧसɮध हुआ ͩक राÏयɉ के ͪवकास के ͧलए राजनǓैतक इÍछा-शिÈत के दम पर बहुत 

कुछ ĤाÜत ͩकया जा सकता है। 

नीǓत आयोग के Ĥयास 

नीǓत आयोग ने राÏयɉ पर बेहतर Ĥदश[न के ͧलए दबाव डालत ेहुए ‘èकूलȣ ͧश¢ा गणुवƣा सचूकांक’ (एस ई Èय ूआई) 

तयैार ͩकया है। 

 सचूकांक मɅ राÏयɉ को उनकȧ श¢ैͨणक उपलिÞधयɉ के ͧलए èकोर Ǒदए जात ेहɇ। उÛहɅ साव[जǓनक ͩकया 

जाता है। 

 इस सचूकांक मɅ राçĚȣय सवȶ¢ण जैस ेतीन डाटा İोतɉ को Úयान मɅ रखा जाता है। साथ हȣ सीखने कȧ 

¢मता को ͪवकͧसत करन ेको सबसे Ïयादा मह×व देत े हुए 33 सकेंतकɉ कȧ कसौटȣ पर सèंथानɉ को 

कसा जाता है। इसमɅ दो èतरȣय रɇͩकंग होती है। 

नीǓत आयोग ने ĤशासǓनक सधुार कȧ Ǻिçट से िजला èतर के काय[Đम कȧ भी शǽुआत कȧ है। इसमɅ ͬचिÛहत पाँच 

ͪवभागɉ मɅ ͧश¢ा ͪवभाग भी है, िजसका मह×व 30 ĤǓतशत रखा गया है।  

 िजलɉ कȧ वाèतͪवक ĤगǓत का Ǔनरȣ¢ण करके उÛहɅ रɇक Ǒदया जाता है। 

 Ĥ×येक सकेंतक का Ǔनरȣ¢ण उसस ेसबंɮंध मğंालय के िजàम ेहोता है, जबͩक नीǓत आयोग का काम 

डाटा सĒंह और उसका ͪवèतार करना है। 

 ͩकसी भी िजल े के सफल डाटा को अÛय िजलɉ व राÏयɉ तक फैलाने पर अͬधक जोर Ǒदया जाता है, 

िजससे èथानीय Ĥशासन को एक Ĥकार का Ĥो×साहन ͧमलता है। ĤǓतèपधा[ भी ͪवकͧसत होती है।  

इस काय[Đम को अपार सहयोग ͧमल रहा है। Ĥधानमğंी èवयं सभी भागीदारɉ को लêय कȧ ĤािÜत के ͧलए समय-समय 

पर Ĥेǐरत करत ेरहत ेहɇ। इससे ͧसɮध होता है ͩक सहȣ समय पर उͬचत Ĥो×साहन देकर ĤशासǓनक ¢मता को बढ़ाया जा 

सकता है। इससे सेवा Ĥदान करने कȧ गणुवƣा मɅ कई गणुा बढ़ोƣरȣ होती है। 

ͧश¢ा के ¢ेğ मɅ भी राÏयɉ मɅ चलाए जाने वाले Ĥो×साहन काय[Đमɉ स ेजो पǐरणाम सामने आ रहे हɇ, व ेविैæवक पटल 

पर भारत कȧ िèथǓत को और ऊँचा उठाने मɅ Ǔनिæचत Ǿप स ेसहयोगी बनɅगे। 

‘द ǑहÛद’ू मɅ Ĥकाͧशत अͧमताभ कांत के लेख पर आधाǐरत । 20 माच[, 2019 


