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 वचालन के युग म रोजगार  

 
 

 

 

 

वतर्मान युग म वचालन का बोलबाला होता जा रहा है। यही कारण है िक बड़ी-बड़ी कंपिनयां इस क्षेत्र म बहुत अिधक 
िनवेश कर रही ह। मेिकंजे का अनुमान है िक तकनीक की िदग्गज कंपिनय  ने 2016 म इस क्षेत्र म 20-30 अरब डॉलर 
का िनवेश िकया है। 

इस िनवेश के पीछे पूंजी की कीमत का घटना भी एक कारण है। पूंजी की ईकाई का मू य, म की ईकाई के मू य से 
0.6 गुना से भी कम हो गया है। इस असंतुलन ने आिटर्िफिशयल इंटेलीजस के क्षेत्र म िनवेश को बढ़ावा िदया है। यह 
प ट तौर पर कहा जा सकता है िक ये तकनीक, आने वाले िव व म प्रितयोिगता, स पि त और रोजगार की नई 
पिरभाषाएं िलखगी। 

वचालन के कारण रोजगार पर खतरे के बादल मंडरा रहे ह। एक अनुमान है िक  2033 तक अमेिरका के 47 प्रितशत, 
चीन के 77 प्रितशत, भारत के 69 प्रितशत और अजटीना के 65 प्रितशत रोजगार  पर तलवार लटक जाएगी। ये आंकड़ े
तो रोजगार के प्र यक्ष अवसर गंवाने के ह। इनसे जुड़ ेअनेक अप्र यक्ष रोजगार  की संख्या तो कई गुना हो सकती है। 

वचालन का दसूरा नकारा मक पिरणाम मेहनताने म कमी के प म देखा जा सकेगा। इस कमी का सीधा प्रभाव व त ु
एवं सेवाओं की मांग म कमी के प म िदखाई देगा। इससे रोजगार  म और भी कमी आएगी तथा आिथर्क मंदी आ 
जाएगी। इस प्रविृ त पर अंकुश लगाने का सबसे अ छा तरीका रोजगार के अवसर या मेहनताने म विृद्ध करना है। 

तीसरे, िव व आिथर्क मंच ने इस बात का खुलासा िकया है िक 2030 तक पहँुचते-पहँुचते रोजगार का व प िब कुल 
िभ न हो जाएगा। सवाल यह है िक जब हम आगामी काल म िमल सकने वाले रोजगार  के व प का पता ही नहीं है, 
तो हम कौशल िवकास िकस प्रकार से कर? िव व आिथर्क मंच. की एक िरपोटर् म यह भी कहा गया है िक 2020 तक 
7.1 करोड़ रोजगार ख म ह गे, और बदले म मात्र 2.1 करोड़ नए अवसर प्रा त ह गे। 
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भारत की ि थित क्या होगी? 

भारत के संदभर् म हम इन बदलाव  पर ढ़ता से पकड़ बनाए रखनी होगी। हमारे यहाँ प्रभािवत होने वाले उ योग  म 
सबसे यादा नुकसान सूचना प्रौ योिगकी को होगा। ना कॉम का अनुमान है िक अगले तीन साल  म इस क्षेत्र म 20-25 
प्रितशत रोजगार कम हो जाएंगे। इसके अलावा ई-कामसर्, िनमार्ण, सुरक्षा सेवाओं, बिकंग, कृिष तथा म आधािरत 
उ योग  पर गंभीर प्रभाव पड़गे। 

इस सम या के समाधान के प म हम अपने कायर्बल या कमर्चािरय  को आधुिनक तकनीक  से लैस करना होगा। 
सुिनि चत करना होगा िक प्र येक यिक्त तकनीकी प से साक्षर हो। उसे ऐसे तंत्र  का ज्ञान देना होगा, जो जीवन 
पयर् त िनरंतर उसे िसखाते रह। 

हम अपने लोग  को बहुमुखी और अनुकूलन की क्षमता वाला बनाना होगा। रोजगार के परंपरागत अवसर समा त होने 
और नए अवसर  को अपनाने के बीच का काल संकटमय हो सकता है। अतः लोग  को उसके िलए तैयार करना होगा। 

कुछ यापािरक सं थान  तक पूंजी के संके द्रण को रोकने हेतु हम कर-प्रणाली म बदलाव करना होगा। कर से प्रा त रािश 
को सामािजक सुरक्षा या रोजगार के अवसर उ प न करने हेतु उपयोग मे लाया जा सकता है। 

िबल गेटस ्ने अपने एक प्र ताव म कहा था िक इंसान  के बदले रोबोट को काम म लेने पर कर लाया जा सकता है। 
इस रािश का उपयोग बुजुर्ग  की देखभाल या वंिचत ब च  के िलए िकया जा सकता है। 

यूिनवसर्ल बेिसक इंकम का प्रावधान रखा जा सकता है। 

कुल-िमलाकर हमारा उ े य एक यायसंगत िव व की थापना होना चािहए। अगर ऐसा िकया जा सके, तो वचालन भी 
उसम अपनी सकारा मक भूिमका िनभा सकेगा। 

‘द इंिडयन एक्सपे्रस’ म प्रकािशत अतुल राजा के लेख पर आधािरत। 3 मई, 2018 


